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TOSKILAT MODONIYYOTININ INSAN RESURSLARI iDAROCILIYINO TOSIRI

Xiilasa

Moqalads toskilat madoniyyatinin insan resurslar idaragiliying tosiri kompleks sokildo tohlil
edilmisdir. Todqgiqat gostarir ki, togkilat madoniyyati is¢ilorin davraniglarini, doyarlor sistemini va is
miihitini formalagdiran osas daxili amillorden biridir vo insan resurslari idaragiliyinin biitiin
funksional saholorino birbasa tosir gostorir. Iso qobul, tolim vo inkisaf, performansin
qiymotlondirilmoasi, motivasiya vo liderlik iislubu kimi IRI proseslori toskilat modoniyyatinin
xiisusiyyatlorindan asili olaraq farqli sokilds formalasir. Eyni zamanda, insan resurslar1 idaragiliyi do
toskilat modoniyyetinin inkisafinda miihiim rol oynayir. Effektiv IR1 sistemi iscilor arasinda saglam
is miihitinin yaradilmasina, omokdasliq vo loyalligin giiclonmasing, eloco do innovativ diislinco
torzinin formalasmasina sorait yaradir. Arasdirma noticosindo belo gonaoto golinir ki, togkilat
modoniyyati vo insan resurslari idaragiliyi qarsiliglt sokilds bir-birini giiclondiron sistemlordir vo
onlarin harmonik faaliyyati toskilatin iimumi somarsliliyini vo raqabat qabiliyyatini artirir.

Acar sozlar: toskilat modoniyyati, insan resurslart idaragiliyi, motivasiya, liderlik, toskilati
davranis.
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Giris

Miiasir idaroetma sistemlorindo toskilat- toskilatlarda strateji mogsodlorin daha samorali
larin uguru yalniz maddi, maliyys vo texniki hoyata ke¢irilmasino, daxili koordinasiyanin
resurslarin - movcudlugu ilo izah edilmir, giiclondirilmasine vo uzunmiiddatli raqabot
oksing, insan amilinin somarali gokilde idaro ustiinliiytinlin ~ formalagdirilmasina  imkan
olunmast vo onun potensialindan diizgiin yaradir. Eyni zamanda bu iki amilin diizgiin
istifado edilmasi osas holledici faktor kimi inteqrasiyasi togkilatlarda innovasiya potensia-
qabul edilir. Qloballasma proseslorinin siirat- lin1 artirir, doyisikliklors adaptasiya qabiliyyo-
lonmasi, rogomsallagmanin genislonmaosi, siini tini gliclondirir vo imumi idaroetmo effektiv-
intellekt vo avtomatlagdirma texnologiyalari- liyini ytiksaldir.
nin inkisafi, homginin qlobal rogabatin koskin- Toskilat modoniyyati toskilat daxilindo
losmasi toskilatlar1 daha c¢evik, innovativ vo formalasan  doyorlor  sistemi, davranis
insan  yonimlii  idarsetmo  modellorineg normalari, etik prinsiplor, inanclar, simvollar
kegmoyo mocbur edir. Bu soraitdo togkilatlarin vo sosial ononslorin kompleks mocmusunu
dayanigl inkisafi tokco texnoloji iistiinliiklorlo ifado edir. O, formal qaydalarla yanasi,
deyil, eyni zamanda insan kapitalinin iscilorin gilindalik davraniglarini istigamatlon-
keyfiyyati, onun inkisaf soviyyosi vo toskilat diron, lakin ¢ox vaxt yazilmamis formada
daxilindo formalasdirilan modoni miihitlo movcud olan giiclii sosial mexanizm kimi ¢ixis
birbasa olagolidir. Togkilat modoniyyati vo edir. Toskilat madaniyyoati ig¢ilorin gorarverma
insan resurslar idaragiliyi (IRI) bu baximdan proseslorino yanasmasini, risko miinasibatini,
miasir idaroetmo nozoriyyasinin on miihiim vo kommunikasiya {slubunu vo omokdasliq
bir-biri ilo si1x olagoli iki fundamental dayagi davraniglarin1  birbasa vo dolayr sokilds
kimi c¢ixis edir. Onlarin qarsihigh  tosiri formalasdirir.  Giiclii  togkilat modoniyyati
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omokdaslar arasinda qarsiligli  etimadin inkisafina, mohkomlonmasino vo zamanla
formalagmasina, komanda ruhunun giiclon- transformasiyasina birbasa tosir gdstorir, ¢linki
mosing, tagkilati mogsadlorin daha aydin qobul diizgiin kadr sec¢imi, tolim vo inkisaf
edilmosing vo imumi performansin yliksolmo- programlari, odalotli qiymotlondirmo  vo
sino sorait yaradir. Belo miihitlordo iscilor motivasiya sistemlori  togkilat daxilindo

Ozlorini togkilatin ayrilmaz hissasi kimi qobul
edir, bu iso hom motivasiyanin, hom do
toskilata bagliligin artmasina sobab olur. Eyni
zamanda, toskilat modoniyyati dayisikliklorin
idaro olunmasinda da miihiim rol oynayir,
ciinki giiclii madoniyyato malik toskilatlar yeni
soraito daha tez uygunlasa bilir vo
transformasiya  proseslorini  daha  az
miigavimatlo hoyata kegirir.

Insan resurslar1 idarogiliyi iso toskilatin
strateji mogsadloring nail olunmasi ii¢lin insan
kapitalinin planlasdirilmasi, colb edilmasi,
secilmosi, inkisaf etdirilmosi, motivasiyasi,
qiymatlondirilmasi  vo  saxlanilmasi kimi
kompleks funksiyalar1 ohato edon sistemli
idaroetma sahosidir. Miiasir dovrds IRI artiq
yalniz inzibati vo omoliyyat funksiyalarim
yerino yetiron saho deyil, eyni zamanda
togkilatin uzunmiiddstli rogabet iistiinliiyiinii
formalasdiran strateji idaroetmo istiqgamotino
cevrilmisdir. Effektiv IR1 sistemi is¢ilorin fordi
potensialinin  iizo ¢ixarilmasina, onlarin
pesokar bacariglarinin inkisafina, motivasiya
soviyyasinin  yiiksoldilmosine  vo  yiiksok
performansli is miihitinin yaradilmasina
xidmot edir. Bundan olave, IRI toskilat
daxilinde odalotli qiymotlondirms sistemlo-
rinin qurulmasi, karyera inkisaf imkanlarinin
genislondirilmosi vo omokdaglarin togkilata
baghiligimin giiclondirilmasi baximindan da
mithtim rol oynayir. Bu proseslor toskilatin
insan kapitalin1 daha somarali istifads etmasine
vo strateji mogsadloro daha tez c¢atmasina
imkan yaradir.

Bu iki anlayis — toskilat modoniyyati vo
insan resurslar1 idaraciliyi — arasinda qarsiligh
va dinamik olago xiisusi ohomiyyat kosb edir.
Belo ki, toskilat madoniyyati IRI siyasotlorinin
formalagsmasinda vo totbiqindo osas daxili
mihit amili kimi c¢ixis edir, yoni hansi
idaroetmo iislubunun segilocoyi, motivasiya
mexanizmlorinin - neco  qurulacagi  vo
omokdagslarla miinasibotlorin hans1 prinsiplore
osaslanacagit mohz modoniyyot torofindon
miloyyon olunur. Digor torofdon, effektiv insan
resurslari idaragiliyi do togkilat modoniyyatinin
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miloyyon doyorlorin formalagmasini siiratlon-
dirir. Natica etibarilo, bu qarsiligh tosir

togkilatin -~ imumi  performansini,  is¢i
momnuniyyatini, toskilati loyallig1 vo strateji
dayanigligimi miloyyon edon osas

determinantlardan biri kimi c¢ixis edir vo
miuasir idaroetmo sistemlorindo ugurun osas
sartlorindan biri hesab olunur.

Osas hissa

Miiasir  idaroetmo  nozoriyyelorindo
toskilatlarin  effektivliyi  yalmiz  texniki,
maliyyo vo texnoloji resurslarin mévcudlugu
ilo izah edilmir, oksina, insan amilinin diizgiin
idaro olunmasi vo onun potensialindan
somorali istifado edilmasi osas strateji faktor
kimi qobul edilir. Qloballagma proseslorinin
stirotlonmasi, roqabatin kaskinlogmosi,
rogomsal transformasiya vo  innovasiya
yoniimlii igtisadiyyatin formalasmasi toskilat-
lar1 insan kapitalina daha ¢ox diqgat yetirmaya
maocbur edir. Bu soraitdo toskilatlarin davamli
inkisafi ~ omokdaglarin  bilik,  bacarq,
kompetensiya vo yaradict potensialindan
birbasa asili voziyyoto golmisdir. Toskilat
modoniyyati vo insan resurslari idarogiliyi
(IRI) bu kontekstdo bir-biri ilo six bagli olan,
qarsiliglt  tosir  goOstoron  vo  bir-birini
tamamlayan iki asas sistem kimi ¢ixis edir [2,
s.99]. Toskilat modoniyyati omokdaslarin
davranislarini, 1o miinasibatini, motivasiya
soviyyasini vo Umumi i miihitini formalas-
dirdig1 halda, insan resurslar1 idaragiliyi homin
miithit daxilinde insan kapitalinin planl,
magsadyonlii vo oOlgiile bilon sokildo idare
olunmasini tomin edir. Bu iki sistemin
harmonik  gokildo  foaliyyot  gOstormosi
toskilatlarda sinerji effekti yaradir, yoni tokco
ayri-ayr1 proseslorin deyil, biitovliikds toskilati
sistemin effektivliyini artirir. Natica etibarils,
giiclii toskilat modoniyysti ilo dostoklonan
effektiv IRI sistemi mohsuldarligin yiiksal-
masing, is¢i momnunlugunun artmasina, kadr
axininin azalmasina vo uzunmiiddotli toskilati
sabitliyin formalagmasina sorait yaradir.
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Toskilat modoniyyati toskilat daxilindo
formalasan vo  omokdaslarin  giindalik
davraniglarin1  istigamotlondiron  doyaerler,
normalar, inanclar, simvollar vo davranis
modellari sistemidir. O, ¢ox zaman yazilmamis
“gOrinmoz qaydalar” kimi ¢ixis edorok is
miihitindo hans1 davraniglarin qobul edilon,
hansilarmin ~ iso  geyri-uygun  oldugunu
miloyyonlosdirir vo belaliklo, toskilat daxilindo
davranis standartlarim1 formalasdirir. Giicli
togkilat modoniyysti omokdaslarin toskilata
baghiligimi artirir, imumi mogqsadlor otrafinda
birlosmoni tomin edir, daxili koordinasiyani
giiclondirir vo omokdasliq miihitini daha
dayaniglt edir. Edgar Seyn toskilat modoniy-
yatini ii¢ asas saviyyads izah edir: artefaktlar
(goriinon strukturlar, rituallar, simvollar vo
davranis niimunslari), bayan edilmis doyarlor
(strategiyalar, moqsadlor vo togkilatin rosmi
prinsiplori) vo osas fundamental inanclar
(stiuralt1 gobul edilmis vo doyismasi on ¢otin
olan doyorlor sistemi) [8, s.60]. Onun
yanasmasina goro, toskilat modoniyyati yalniz
formal qaydalar toplusu deyil, eyni zamanda
togkilatin  psixoloji, sosial vo davranis
osaslarin1 formalagdiran kompleks vo ¢oxqatl
sistemdir. Bu baximdan modaniyyat toskilatin
“gOriinmoyon idaroetmo mexanizmi” kimi
cixis edir vo biitlin idaroetmoa prosesloring
dolay1 yolla tesir gostorir. Digor torofden,
Hofstede modoniyystin toskilati davraniglara
tosirini daha genis vo miiqayisali kontekstdo
tohlil edorok gostorir ki, milli vo toskilati

modoniyyot forqlori idarsetmo {islubuna,
kommunikasiya formalarina, gorarvermo
proseslorino  vo  omok  miinasibatlorinin

strukturuna ciddi sokildo tosir gdostorir [6,
s.120]. Onun todqiqatlart xiisusilo forqli
madoniyyot miihitlorindo foaliyyot gostoron
beynolxalq toskilatlarm IRI siyasotlorini neco
uygunlagdirdigint  izah etmok baximindan
miihiim nozari vo praktiki shamiyyaet dasiyir vo
gostarir ki, effektiv idaroetmo universal deyil,
konteksto uygunlagdirilmis yanagsma tolob edir.

Toskilat modoniyyatinin osas kompo-
nentlori asagidakilardir: ortaq doyerlor vo
inanclar, davranis normalari, liderlik vo
idareetmo {iislubu, kommunikasiya formalari,
togkilati ononolor vo simvollar. Bu kompo-
nentlor birlikds togkilatin daxili “kimliyini”
formalasdiraraq onun hom daxili foaliyyatino,
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hom do xarici imicino ciddi tesir gostorir [4,
s.3]. Basqa sozlo, togkilat madeniyyati yalniz
formal qaydalar sistemi deyil, eyni zamanda
omokdaslarin giindolik davraniglarini istiga-
motlondiron sosial-psixoloji miihitdir. Giicli
toskilat modoniyyati is¢ilor arasinda qarsiligl
etimadi giliclondirir, omoakdasliq vo komanda
ruhunu inkisaf etdirir, togkilata sadiqglik hissini
artirir. Belo miihitdo iscilor 6zlorini toskilatin
bir hissasi kimi qobul edir vo {mumi
moqgsadlors  daha yiiksok motivasiya ilo
yonalirlor [3, s.90]. Oksino, zoif toskilat
madoniyyati iso qeyri-miioyyanlik yaradir,
gorarverma proseslorini ¢otinlosdirir, isg¢ilor
arasinda etibarin azalmasina vo konfliktlorin
artmasina sabab olur ki, bu da Umumi
mohsuldarliga monfi tosir gosterir.

Insan resurslar1 idarogiliyi toskilatin
strateji mogsadlorino ¢atmast tiglin insan
kapitalinin planlagdirilmasi, inkisafi, motiva-
siyas1 va qiymaotlondirilmasi proseslorini ohato
edon kompleks idaroetmo sistemidir. Miiasir
yanagmalara gors, insan resurslari artiq yalniz
operativ kadr islori ilo mohdudlasmir, oksino
toskilatin rogabot {istiinlliylinii tomin edon
strateji resursa ¢evrilmisdir. Armstrong vo
Taylor geyd edirlor ki, IRI miiasir dévrdo
togkilatin uzunmiiddotli ugurunu misyyon
edon osas idaroetma funksiyalarindan biri kimi
cixis edir vo onun rolu getdikco daha da
stratejilosir [1, s.65]. IRI-nin osas funksiya-
larina is¢i qlivvasinin planlagdirilmast  vo
se¢imi, iscilorin tolim vo inkisafi, performansin
qiymatlondirilmasi, motivasiya vo oamok haqqi
sistemlorinin idaro olunmasi, eloco do omok
miinasibotlorinin tonzimlonmosi daxildir. Bu
funksiyalar bir-bir1 ilo garsiligh olagoedo
foaliyyot gostororok toskilatda insan resurs-
larinin daha somorali istifadasini tomin edir vo
timumi togkilati moaqgsadlore catmaga xidmot
edir. Asagidaki codval 1-do toskilat modoniy-
yotinin IRI funksiyalarma tosiri iimumilos-
dirilmisdir.

Cadval 1 toskilat modoniyyastinin insan
resurslar1 idarogiliyinin (IRI) osas funksiya-
larina  gostordiyi tosiri  Uimumilogdirilmis
formada oks etdirir. Burada xiisusilo
vurgulanir ki, 10 qobul vo se¢im prosesinda
modoni uygunluq osas meyarlardan birino
cevrilir. Edqar Seyn qeyd edir ki, toskilat
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modoniyyati iscilorin davraniglarini yonlon-
diron osas “gorlinmoz sistem”dir vo bu
sobobdon namizodin togkilat doyorlorine
uygunlugu onun uzunmiiddatli ugurunda
holledici rol oynayir [8, s.60]. Bu yanasma
is¢inin toskilata daha siirotli inteqrasiyasina,
sabit omok miinasibotlorinin formalagmasina

vo kadr aximninin azalmasina sorait yaradir.
Eyni zamanda, tolim va inkisaf sahosindo do
togkilat modoniyyoti miihiim rol oynayir;
Oyronmoyo aciq vo innovativ madoniyyatlor
is¢ilorin davamli inkisafin1 tosviq edir vo
onlarin pesokar bacariqlariin artirilmasini
toskilati prioritets ¢evirir

Cadval 1. Toskilat modoniyyetinin iRI funksiyalarima tosiri.

IRI funksiyas:

Taskilat madaniyyatinin tasiri

Isa gobul va secim

Maodoni uygunluq (cultural fit) osas meyar kimi ¢ixis edir

Tolim vo inkisaf

Oyronmaya agiq modoniyyatlor davamli inkisafi togviq edir

Performans giymatlondirilmasi

Soffaf va adalatli madsniyyat obyektiv giymatlondirmani tomin edir

Motivasiya

Daostokverici modoniyyat ig¢i motivasiyasini artirir

Liderlik

Madsniyyst idarsetms iislubunu miisyyan edir

Mbonba: [1] monbs asasinda hazirlanmisdir.

Digor torofdon, codvol 1 gostorir ki,
performansin qiymatlondirilmasi, motivasiya
vo liderlik funksiyalart da togkilat modoniy-
yotindon birbasa asilidir. Herzbergin iki
faktorlu nozoriyyasino asason, taninma, inkisaf
vo odalotli miinasibat kimi amillor is¢ilorin
motivasiyasini  giiclondiron osas faktorlar
hesab olunur vo bu faktorlarin formalagmasi
togkilat modoniyyatinin keyfiyyoti ilo six
baghdir [5, s.85]. Giiclii vo soffaf madoniyyat
performans qiymotlondirilmosindo obyektiv-
liyi tomin edir, is¢ilorin odalotli gokildo
dayarlondirilmosine imkan yaradir. Liderlik
funksiyas1 iso  toskilat = modaniyyatinin
xarakterino uygun formalasir; Hofstede qeyd
edir ki, modani dayarlor idarsetma iislubunu
miioyyon edir vo demokratik modaniyyatlords
istiraker idaraetmo, iyerarxik modoniyyatlords
iso  daha morkozlosdirilmis  yanasmalar
ustiinliik togkil edir. Belaliklo, cadval gostarir
ki, toskilat modoniyyoti IRI-nin biitiin
funksiyalarinin effektivliyini miisyyan edon
osas strateji amildir [6, s.120].

Toskilat modoniyyati insan resurslari
idarociliyi (IRI) proseslorinin effektivliyino
birbasa tosir etmoklo yanasi, is¢ilorin davranig
modellarinin formalagsmasinda da hoalledici rol
oynaywr. Miasir toskilatlarda insan resurs-
larinin idaro olunmasi artiq yalniz texniki
prosedurlar toplusu deyil, eyni zamanda
toskilatin dayarlor sistemina asaslanan strateji
yanasmadir. Bu baximdan iso qobul prosesi
tokco namizadin peso bacariglart vo tocriibasi
ilo deyil, eyni zamanda onun togkilatin modoni
doyorlorino uygunlugu ilo do qiymatlondirilir.
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Edgar Seyn geyd edir ki, togkilat madoniyyati
is¢ilorin  davraniglarim1  yonlondiron  osas
“g0riinmoz mexanizm” kimi ¢ixis edir vo bu
uygunluq toskilat daxilindo sabitliyin tomin
olunmasinda miihiim rol oynayir [8, s.60].
“Madoni uygunluq” prinsipi toskilatla isci
arasinda uzunmiiddatli harmoniyanin tomin
olunmasina xidmat edir. Belo uygunluq is¢inin
toskilata daha tez inteqrasiya olunmasina,
omokdasliq miihitine uygunlagsmasina vo
yiiksok  performans gostormosino  sorait
yaradir. Noticodo hom is¢i axin1 azalir, hom do
toskilatda daha stabil vo dayaniqli ig miihiti
formalasir.

Motivasiya vo is¢i baghiligi toskilat
modoniyyatinin on hossas vo birbasa tosir
gbstordiyi insan resurslar1 idarogiliyi (IRI)
saholorindon biridir. Miisbat, inkliziv va
dostokloyici toskilat modoniyysti isgilordo
toskilata qars1 emosional vo pesokar sadigliyin
formalagmasina giiclii tosir gostorir [3, s.90].
Belo miihitlordo omokdaglar 6zlorini togkilatin

bir hissosi kimi hiss edir, qorarvermo
proseslorindo dayarli subyekt kimi qobul
olunduglarmi diisliniir vo bu da daxili

motivasiyanin yiiksolmosino sorait yaradir.
Soffafliq, odalstlilik, qarsiligli hérmat vo agiq
kommunikasiya  prinsiplorino  asaslanan
toskilat miihiti omokdaslarin isdon momnunluq
soviyyasini artirmaqla yanasi, onlarin toskilati
mogsadlora daha foal gokildo tohfo vermasino
imkan yaradir. Herzbergin iki faktorlu
n9zariyyasing asasan, gigiyenik amillor (amak
soraiti, omokhaqqi, idaroetmo miinasibaotlori)
narazilig1 azaldir, motivasiyaedici amillar isa —
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taninma, inkisaf imkanlari, mosuliyyot vo
nailiyyot hissi — is¢inin daxili motivasiyasini
formalasdiran asas komponentlordir [5, s.85].
Bu amillorin effektiv sokildo formalagmasi iso
bilavasito toskilat modoniyystinin keyfiyyati
ilo baghdir. Yoni, giiclii togkilat madoniyyati
olmayan miihitdo hotta yiiksok amokhaqq1 vo
sosial tominat belo uzunmiiddstli motivasiya
yarada bilmir, oksino, emosional uzaglasma vo
iS¢l axinina sabab ola bilir.

Tolim vo inkisaf sahosi do toskilat
modoniyyatinin strateji tosir gdstordiyi osas IR1
istigamotlorinden biridir. innovasiyaya agiq,
cevik vo Oyronmoys yOnolmis toskilat
modoniyyatlori  ig¢ilorin  davamli  pesokar
inkisafin1 togviq edir vo onlarin bilik, bacariq
vo kompetensiyalariin  sistemli  gokildo
artirllmasina olverigli sorait yaradir. Belo
togkilatlarda tolim yalniz formal prosedur vo ya
icbari  foaliyyot kimi deyil, togkilatin
uzunmiiddatli inkisaf strategiyasinin ayrilmaz
hissosi kimi qobul olunur. Peter Senge
torofindon iroli siiriilon “Oyronon toskilat”
konsepsiyasina osason, davamli dyronma vo
bilik  paylasimi  toskilatin  adaptasiya
qabiliyyatini artirir vo onun raqabaot istiin-
liyiinii mohkomlondirir [9, s.150]. Bu yanas-
mada amokdaslar yalniz méveud vozifolori icra
edon subyektlor deyil, eyni zamanda bilik
yaradan vo toskilati innovasiyaya tohfo veron
aktiv istirakc¢ilar kimi ¢ixis edirlor. ©ksino,
ononavi, sort iyerarxiyaya osaslanan vo
doyisikliklora qapali teskilat madoniyyaot-
lorindo tolim foaliyyoti ¢ox vaxt formal

xarakter dasiyir, real davranis doyisikliklorino
va performans artimina zaif tasir gostorir. Belo
mihitlords 6yronmo motivasiyasi asagi olur vo
omokdaslarin inkisaf prosesino foal colbi
mohdudlasir.

Eyni zamanda, performansin qiymatlon-
dirilmasi sistemlori do togkilat madoniyyatinin
keyfiyyotindon birbasa asili olaraq formalasir
vo inkisaf edir. Giiclii toskilat madoniyyating
malik miiossisalordo performans qiymaotlon-
dirilmosi obyektiv meyarlara, Ol¢iilo bilon
naticalora vo soffaf indikatorlara asaslanir. Bu
yanagsma hom odalatlilik hissini giiclondirir,
hom do omokdaslarin 6z foaliyyatlorini daha
aydin sokildo giymatlondirmosine vo inkisaf
istigamatlorini miisyyanlogdirmasino imkan
yaradir. Belo sistemlordo  geribildirim
modoniyyoti (feedback culture) do inkisaf
etmis olur va bu, iscilorin davamli inkisafina
tohfo verir [7, s.20]. Oksing, zoif togkilat
madoniyyatlorinds performans qiymotlondiril-
mosi ¢ox vaxt subyektiv yanasmalara, soxsi
miinasibatlors vo qeyri-miloyyon meyarlara
osaslanir. Bu isa iscilor arasinda odalatsizlik
hissi yaradir, motivasiyan azaldir va toskilati
etimadi zoiflodir. Natico etibarilo, performans
idaroetmo sistemlorinin effektivliyi birbasa
toskilat modoniyyetinin yetkinlik saviyye-
sindan asil1 olur va bu iki komponent bir-birini
qarsiligh sokilds giiclondiran strateji element-
lor kimi ¢ixis edir. Asagidaki codval 2-do
toskilat modaniyyatinin névlori ilo IRI-yo tosiri
miiqayisa edilir:

Cadval 2. Toskilat modoniyyati tiplorinin IRI-yo tosiri.

Madoniyyat tipi IRi-ya tosiri
Giiclii madaniyyat Yiiksok motivasiya, asagi kadr axini, soffaf idaroetmo
Zoif madoniyyot Motivasiya azalmasi, yiliksok dovriyye, qeyri-miioyyon qorarlar

Innovativ modeniyyat

Davamli 6yronmo, kreativlik vo inkisaf

Iyerarxik modoniyyat

Sort nozarat, formal prosedurlar, mohdud ¢eviklik

Monba: [8] monba asasinda hazirlanmisdir.

Cadval 2 toskilat modoniyyastinin
miixtalif tiplorinin insan resurslar1 idaragi-
liyino (IR1) tosirini miiqayisali sokildo gdstorir
vo bu tosirin toskilatin imumi idarsetmo
effektivliyinda neca forqli naticalar yaratdigim
sistemli sokildo izah edir. Miiasir idaroetmo
yanasmalarinda togkilat modoniyyoti yalniz
daxili davranis normalarimi miioyyon edon
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faktor deyil, eyni zamanda strateji idaroetmao
aloti kimi qgobul olunur. Giicli toskilat
moadaniyyoti yiliksok motivasiya saviyyasi,
is¢ilorin togkilata bagliligi, asagi kadr axini vo
daha soffaf gorarvermo mexanizmlori ilo
xarakterizo olunur. Edqar Seyn qeyd edir ki,
giiclii modoniyyot toskilat daxilindo ortaq
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doyorlor sistemini formalasdiraraq omokdas-
larin  davraniglarint ~ sabitlogdirir, onlarin
gorarverma proseslorini daha prognozlasdirila
bilon edir vo bunun naticosinds idarsetma
somoraliliyi  yiiksolir [8, s.60]. Bu tip
modoniyyatlordo insan resurslarinin  idaro
olunmasi daha sistemli sokildo hoyata kegirilir,
clinki omokdaslar togkilatin mogsadlorini 6z
fordi mogsadlori ilo uygunlasdirmaga daha
meylli olurlar. Eyni zamanda, innovativ
madoniyyatlor bu baximdan xiisusi shomiyyat
das1yir, ¢linki onlar davamli 6yronmo, yaradici
diisiinco, doyisiklikloro adaptasiya vo togob-
biiskarlig1 tosviq edorok insan kapitalinin
potensialint maksimum soviyyado reallas-
dirmaga imkan verir.

Digor torofdon, zoif togkilat madoniyyati
insan resurslar1 idaraciliyindo ciddi problem-
lorin yaranmasina sabab olur. Belo miihitlordo
omokdaslarin motivasiyasi asagi olur, toskilata
bagliliq zoifloyir vo noticodo kadr dovriyyasi
artir. Qararverma proseslori is9 ¢ox vaxt geyri-
miioyyon vo koordinasiyasiz gokildo hoyata
kegirilir ki, bu da IRI funksiyalarinin effek-
tivliyini ochomiyyatli doracads azaldir. Bu ciir
toskilatlarda strateji insan resurslar1 planlag-
dirilmast da zoif olur, naticodo omokdaglarin
inkisafi vo performansin qiymotlondirilmasi
sistemsiz xarakter dastyir. Iyerarxik modoniy-
yatlorda isa sart nazarat mexanizmlori, yiiksok
doracads formal prosedurlar vo asagi ceviklik
soviyyasi iistiinliik toskil edir. Hofstede bu tip
madoaniyyatlori yiiksok gilic masafosi ils slago-
londirorok qeyd edir ki, belo strukturlarda
gorarverma osason yuxari rohborlikdo comlogir
vo asagl soviyyali omokdaslarin proseslora
tosir imkanlart moahdud olur. Notico etibarilo,
bu yanasma innovasiya potensialin1 azaldir vo
insan  resurslarinin  inkisafin1  longidir.
Belolikla, miiqayisali tohlil gdstarir ki, togkilat
modoniyyatinin tipi insan resurslari idaragi-
liyinin somaraliliyini birbasa vo ohamiyyatli
sokildo miioyyan edon asas amillordon biridir
[6, s.120].

Bu yanasmadan ¢ixis edorok geyd etmok
olar ki, tagkilat modoniyyati vo insan resurslari
idaraciliyi bir-biri ilo s1x garsiliqli slagads olan
vo bir-birini tamamlayan vahid sistem kimi
foaliyyot gostorir. Giiclii vo saglam togkilat
moadaniyyati IRI proseslorinin daha effektiv,
sistemli vo noticoyOniimlii sokildo hoyata

142

kecirilmosino sorait yaradir, eyni zamanda
isgilorin  toskilata baghligin1i  vo pesokar
inkisafin1 gliclondirir. Digor torafdon, effektiv
insan resurslar1 idarogiliyi diizgiin se¢ilmis
kadr siyasoti, motivasiya sistemlori, tolim vo
inkisaf proqramlari, performansin obyektiv
qiymatlondirilmasi kimi mexanizmlor vasito-
silo togkilat madoniyyaotinin formalasmasina vo
davamli olaraq mohkomlonmasine miihiim
tohfo wverir. Bu qarsiligh tosir noticosindo
toskilatlarda daha yiliksok mohsuldarhq,
dayaniqli is miihiti, omokdaslar arasinda giicli
loyallig hissi vo innovativ inkisaf miihiti
formalasir. Beloliklo, toskilat madoniyyati vo
IR1 arasinda sinerji olago toskilati effektivliyin
yiiksoldilmasindo holledici rol oynayir vo
milasir idaroetmo sistemlorinin osas ugur
faktorlarindan biri kimi ¢ixis edir.

Naticod

Toskilat modoniyyati insan resurslar
idaragiliyinin somaraliliyini miisyyan edon on
mithlim strateji amillordon biri kimi ¢ixis edir
va toskilatin iimumi foaliyyotine birbasa tosir
gostarir. Giiclli vo miisbat togkilat madoniyyati
insan kapitalinin daha effektiv idaro olunma-
sina sorait yaradir, is¢ilor arasinda qarsiliql
etimadi giiclondirir, onlarin motivasiya soviy-
yosini yiiksoldir vo toskilati mogsadlora
catmada daha yiiksok naticolorin  oldo
olunmasini tomin edir. Belo madoni miihitdo
is¢ilor 0zlorini togkilatin ayrilmaz hissasi kimi
hiss edir, bu iso amok mohsuldarliginin vo
toskilati bagliligin artmasina gotirib ¢ixarir.
Eyni zamanda, diizgiin formalagmis toskilat
modoniyyoti IRI proseslorinin — iso gobul,
tolim, performans qiymstlondirilmasi  vo
motivasiya sistemlorinin — daha obyektiv vo
somoarali sokildo hoyata kecirilmasina imkan
yaradir. Miiasir rogabat soraitindo toskilatlar
yalniz texnoloji vo maliyya iistiinliiklorls deyil,
hom do giiclii insan resurslar1 sistemi vo
saglam togkilat modeniyyati ilo forqlenirlor.
Buna goro do dayaniqli inkisaf vo rogabot
istlinliiyii oldo etmok istoyon togkilatlar hom
effektiv IRI sisteminin qurulmasma, hom do
toskilat daxilindo miisbot, innovativ va
inkisafyonliimlii moadaeniyyatin formalasdiril-
masina xiisusi diqgot yetirmoalidirlor.
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THE IMPACT OF ORGANIZATIONAL CULTURE ON HUMAN RESOURCES
MANAGEMENT

Summary

The article comprehensively analyzes the impact of organizational culture on human resources
management. The study shows that organizational culture is one of the main internal factors that
shape the behavior, value system and work environment of employees and directly affects all
functional areas of human resources management. HRM processes such as recruitment, training and
development, performance appraisal, motivation and leadership style are formed differently
depending on the characteristics of organizational culture. At the same time, human resources
management also plays an important role in the development of organizational culture. An effective
HRM system creates conditions for the creation of a healthy work environment among employees,
strengthening cooperation and loyalty, as well as the formation of an innovative mindset. The study
concludes that organizational culture and human resources management are mutually reinforcing
systems, and their harmonious activity increases the overall efficiency and competitiveness of the
organization.

Keywords: organizational culture, human resource management, motivation, leadership,
organizational behavior.

Jleisa Ynnruc MYPAJTOBA
HanmonaneHelit yHUBEpcUTET 000POHBI, MAarucTpaHT, baky, Azepbaiixan

BJIUAHUE OPTAHU3ALIMOHHOM KYJIbTYPHI HA YIIPABJIEHUE
YEJIOBEYUECKUMU PECYPCAMHU

Pe3rome

B crarbe BcecTOpOHHE aHANM3UPYETCS BIMSHUE OPTaHU3AllMOHHON KYyJIBTYpBl Ha YIIpaBJICHHUE
YEJI0BEUECKUMU pecypcamu. MccienoBanre okas3pIBaeT, YTO OPraHU3alMOHHAs KyJIbTypa SBISETCA
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OJIHUM M3 OCHOBHBIX BHYTPEHHUX (PAKTOPOB, (POPMHUPYIOIIUX MOBEACHHUE, CUCTEMY LIEHHOCTEH U
pabouyro cpey COTpYIHUKOB, U HAIPSAMYIO BIMSET Ha Bce (YyHKIIMOHATBHBIE O0JIACTH YIPaBICHHUS
4eloBeYeCKUMHU pecypcami. [Iporieccsl ynpaBiaeHus 4eI0BEUECKMMH PECYypcaMu, Takue Kak 1mojadop
nepcoHana, oOydYeHHE U pa3BUTHE, OLEHKAa 3(P(GEKTUBHOCTH pPadOThl, MOTHUBAIUS U CTHIb
PYKOBOJCTBA, (HhOPMUPYIOTCSI MO-PAa3HOMY B 3aBUCUMOCTH OT XapaKTEPUCTUK OpPraHHU3aIlMOHHON
KyJbTYpBl. B TO e Bpems ynpaBiieHUE YEIOBEUECKUMHU PECYPCAMU TaKKE UIPAET BaXKHYIO POJIb B
Pa3BUTHH OPTaHU3AIMOHHON KyJIbTyphl. DQQEeKTHBHAs CHCTEMa YIPaBICHUS YeIOBEYCCKHUMHU
pecypcamu co3aer ycioBus sl GOpMUPOBAaHUS 3A0POBOM pabouel cpeibl Cpelld COTPYIHUKOB,
YKPEIUICHUS COTPYTHUYECTBA U JOSUIBHOCTH, a TaKkKe (POpMUPOBaHMS MHHOBAIMOHHOTO MBIIIJICHHUS.
HccnenoBanue npuxoauT K BEIBOY, UTO OPTaHU3allMOHHAS KyJIbTYpa U yIPaBICHHUE YEI0BEUECKUMU
pecypcamu SIBISIIOTCS B3aUMOYCHUJIMBAIOLIMMHU CUCTEMaMM, U WX TapMOHMYHOE B3aMMOJEHCTBHE
MOBBIIIAET 001LYI0 23PPEKTUBHOCTh U KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh OpraHU3aluu.

KuroueBble cioBa: opraHusallioHHas KyJbTypa, YIpPaBJIEHUE YEIOBEYECKUMH DPECypcaMu,
MOTHBAIIHS, TUACPCTBO, OPTAaHU3AIMOHHOE TTOBEICHHE.
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