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ROQOMSAL TRANSFORMASIYA ANLAYISI VO ONUN TOSKILATLARA TOSIRI

Xiilasa

Moqalado rogomsal transformasiya anlayisi, onun mahiyyati vo miiasir togkilatlarin foaliyyatinoe
tosiri tohlil edilmisdir. Istor 6lko daxilindo, istarsa do beynolxalq alomdao toskilatlar arasinda rogabatin
sliratlo artmasi, raqomsal texnologiyalarin inkisafi vo rogomsal iqtisadiyyatin 6nominin artmasi homin
togkilatlarin idaroetmo sistemindo yeni rogomsal yanasmalarin totbiqini zoruri etmisdir. Tohlil
naticosinds  rogomsal transformasiyanin = strateji  idarsetmays, qorarvermo prosesing, insan
resurslarinin idaro olunmasina vo togkilati effektivlik tizorinds tosirine aydinliq gatirilmisdir. Eyni
zamanda togkilatlarda roqomsal texnologiyalarin totbiq edilmasi naticosinda yaranan istiinliiklor, o
climlodon amoliyyat ¢evikliyi, malumat asasli gerarverms, innovasiya imkanlar1 vo rogabat iistiinliyii
qiymatlondirilmisdir. Bununla yanasi, iistiinliiklori ilo yanasi bazon diizgiin kegid etmadikds 6ziiylo
catismazhiqlart da gotirmis olur. Bu sobobdon rogomsal texnologiyalara kecid zamani
kibertohliikasizlik risklori, is¢i miigavimoti vo ononovi metodlardan asililiq kimi problemlor do
nazaordan kecirilmisdir. Maqgalods miigayisali tohlil, sistemli yanagma v analitik metodlardan istifado
olunmugdur. Aparilmis tohlillor gostorir ki, roqomsal transformasiya togkilat daxilindo yalniz
texnoloji dayisiklik deyil, rogomsal transformasiya hom dos togkilatlarin strateji inkisafini tomin edon
miihiim idarsetms mexanizmidir.

Acar sozlar: rogomsal transformasiya, strateji idarsetma, rogomsal texnologiyalar, gorarvermo,
innovasiya.
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Giris

Informasiya vo roqomsal texnologiya- sokildo kec¢idini ohato edir. Siini intellekt
larin  miiasir dovriimiizds eksponensional (Artificial Intelligence), boyiik verilonlor (Big
stirotlo inkigafi comiyyatin biitiin sahalorindo Data), bulud texnologiyalar1  (Cloud
oldugu kimi toskilatlarin idarsetma sistemindo Technologies), kiber tohliikasizlik (Cyber
do osaslt doyisiklikloro sobob olmusdur. Security), osyalarin interneti (internet of
Ragabatin giiclonmasi, bazar miinasibatlorine Things), avtomatlasdirilmis idaroetms sistem-
yeni texnologiyalarin totbiq edilmosi vo lori vo roqomsal platformalar miiasir
miistori toloblorinin hor gilin doyismosi toskilat- toskilatlarin foaliyyat prinsiplorini doyisdirs-
lar1 yeni idareetmo yanagmalarina kegmoyo rok daha g¢evik vo molumat osasli idarsetma
mocbur edir. Bu soraitdo rogomsal transfor- modelinin formalagmasina gorait yaratmisdir.
masiya togkilatlarin davamli inkisafin1 vo Miiasir  toskilatlar  {icin  rogomsal
roqabaot qabiliyyetini tomin edon miihiim transformasiya strateji idaroetmonin miihiim
strateji amillordon birino ¢evrilmisdir. istigamotlorindon biri hesab olunur. Ciinki

Rogomsal transformasiya yalniz yeni rogamsal texnologiyalarin totbiqi idareetmado
texnologiyalarin tatbiqi ilo mohdudlagmir. Bu cevikliyi artirir, gorarverma prosesini siiratlon-
proses toskilatin idaroetmo modelinin, gorar- dirir, movcud resurslardan daha somorali
vermd mexanizmlorinin, toskilati madeniy- istifadoni tomin edir va toskilatlarin innovasiya
yotinin vo biznes proseslorinin kompleks potensialint  giiclondirir. Bununla yanasi,
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rogomsal transformasiya kibertohliikosizlik
risklori, texnoloji asililiq vo is¢i heystinin
doyisiklikloro uygunlagmas1 kimi bir sira
problemlori do meydana ¢ixarir.

Movzunun aktualligi rogomsal texnolo-
giyalarin togkilatlarin strateji inkigafinda artan
rolu ilo slagadardir. Hal-hazirda ham dovlat,
hom do 06zol sektor toskilatlar1 diinyada bas
veron dinamik doyisikliklordon geri galmamaq
liclin rogomsal transformasiya prosesini
stiratlondirmoyo c¢alisir vo bu istiqgamotdo
miixtalif innovativ idaresetmo modellorindon
istifado edir. Bu baximdan roqomsal transfor-
masiyanin togkilatlara tosirinin elmi cohotdon
aragdirilmasi miihiim ohamiyyat kasb edir.

Magqalonin moaqgsadi raqomsal transfor-
masiya anlayisini tohlil etmak, onun toskilat-
larin idarsetms sistemina vo strateji foaliyyo-
tino tosirini aragdirmaqdan ibaratdir. Todqiqat
zamani miiqayisoli tohlil, sistemli yanasma vo
analitik metodlardan istifads edilmigdir.

Ragomsal transformasiya anlayisi vo
onun ndzari asaslari. Dordlincii Sonaye
Ingilab1 dévriinds raqomsal texnologiyalarm
stratli inkisafi togkilatlarin faaliyyot prinsip-
lorinds vo idareetmo mexanizmlorindo miithiim
doyisikliklor yaratmisdir. Bu doyisikliklorin
osas istigamatlorindon biri roqamsal transfor-
masiya prosesidir. Ragomsal transformasiya
togkilatlarin  rogomsal  texnologiyalardan
istifado etmoklo idaraetma sistemlorini, biznes
proseslorini vo togkilati strukturlarini yenidon
formalasdirmasini ifados edir [1].

Elmi yanagmalara osason roqomsal
transformasiya yalniz texnologiyalarin totbiqi
ilo mahdudlagmir. Bu proses toskilatin strateji
mogsadloring uygun olaraq idaroetmo modeli-
nin yenilonmasini, innovativ yanagmalarin
totbigini vo rogabot {stlinliiyliniin  tomin
edilmosini ohato edir [2]. Xiisusilo informasiya
texnologiyalarinin inkisafi noticosindo toski-
latlar boylik hacmds molumatlarin emalr vo
tohlili imkanina malik olmusdur ki, bu da
gerarverma prosesinin effektivliyini artirir.

Rogomsal transformasiya ilo rogomsal-
lagdirma anlayislar1 arasinda oxsar cohotlor
olsa da onlar bir-birindon forqli olan iki
anlayislardir. Rogomsallagdirma osas etibari
ilo motn, grafik (vizual), audio (sos), video,
multimedia vo fiziki obyekt (3D) molumat-
larmin, bir s6zlo istonilon név informasiyanin
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elektron formaya kegirilmosini ifado edir.
Sado dillo desok bir kagiz iizorindo olan
istonilon qgeyd daxil olmaqla, kohno Ientli
kasetdoki sos yazisini, hatta muzeydoki tarixi
eksponatt da kompiiterin, smartfonun basa
diisocayi rogomsal formata ¢evirmok miimkiin-
diir. Bu, informasiyanin hom uzundmiirlii
galmasimi tomin edir, hom do onu saniyalor
icindo diinyanin istonilon ndqtasine Stiirmaya
imkan verir. Rogomsal transformasiya iso

togkilatin =~ Gimumi  foaliyyst  modelinin
doyisdirilmasini nazords tutur [3]. Rogomsal
transformasiya, yeni roqomsal texnologi-

yalarin biznesin, comiyyatin, giindslik hoyatin
biitiin  sahalorino morhololi vo ya osash

doyisiklik  edilmoklo daxil edilmosidir.
Rogomsal kegid sayosindo moveud s
prinsiplorinin, moadoniyyatin vo istifadoci

tocriibasinin osasli sokildo doyisdirilmasi bag
verir. Rogomsal transformasiya prosesindo,
yuxarida rogomsallasma prosesindo qeyd
etdiyimiz kimi kagiz iizorinds olan bir geydin
kompiitera kociiriilmosi bas vermir. Burada
innovativ texnologiyalarin komaoyi ilo biitiin
sistemi daha somoroli, siiratli vo c¢evik
foaliyyotini tomin etmokdir. Bu sabobdon
rogomsal transformasiya daha genis strateji
mona dastyir vo toskilatlarin uzunmiiddotli
inkisaf mogsadlori ilo birbasa olagolidir.
Miiasir rogomsal transformasiya
prosesinda siini intellekt (Al), boyiik verilonlor
(Big Data), bulud texnologiyalar1 (Cloud
Computing), osyalarin interneti (IoT) vo
avtomatlasdirilmis  idaroetmo  sistemlori
mithim rol oynayir vo bu texnologiyalar
togkilatlara molumatlarin  operativ  emall,
foaliyyotin  optimallagdirilmas1  vo  strateji
qorarlarin daha doqiq gobul edilmosi {iglin
genis imkanlar yaradir [4]. Siini Intellekt vo
Masin Oyronmosi, bdyiik hocmli molumatlar
analiz edir, prognozlar verir vo miistori
xidmotlorini (¢atbotlar vasitasilo) avtomatlas-
dirir.  Bulud  Texnologiyalar1  (Cloud
Computing), malumatlarin tohliikesiz saxlanil-
masini vo diinyanin istonilon yerindon c¢evik
giris imkaninm1 tomin edir. Boyiik Verilonlor
(Big Data), dogru strateji qorarlar gqobul etmok
ticlin mistori davraniglarini vo bazar trend-
lorini analiz edir. Osyalarin Interneti (IoT) isa
cihazlarin bir-biri ilo olagse quraraq insan
miidaxilasi olmadan islomasini tomin edir.
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Bu sadaladigimiz yeniliklor rogomsal
transformasiyan1 horokoto gatiron, siiratlon-
diron texnologiyalardir. Rogomsal kegidlor do
bu miiasir texnoloji trendlorin ayri-ayriligda vo
eyni zamanda birgo foaliyyoti sayosindo bag
verir. Toskilatlar roqomsal transformasiyani
hoyata kecirmok Tligiin dord osas morholoni
totbiq etmolidirlor:

e Biznes modellorinin transformasiyasi.
Birinci morholado sirkatlor yeni doyorlor
yaratmali, foaliyyat tisullarii ononavi
tisullardan rogomsal iisullara kegmoli-
dirlor. Buna misal olaraq gostormok olar
ki, ovvallor insanlar alis-verisi canli
sokildo edirdilor, indi iso internet
totbiginin kdmoyi ilo evdon ¢ixmadan
edo bilirlor.

e Omoliyyat proseslorinin transformasi-
yast. Ikinci morholodo toskilatlar 6z
daxilindo olan faaliyyati, istehsalati va
todariik zoncirini avtomatlasdirmalidir.
Bunun vasitasils do xarclorin azaldilmasi
va siiratin artirmasi bas veracak.

e Miistori tocriibosinin transformasiyasi.
Ucgiincii morhoalodo miistarilorlo alagenin
tamamilo rogomsal vo fordilosdirilmis
formaya salinmasi.

e Modoniyyat va toskilati transformasiya.
Sonuncu dordiincii moarholada iso is¢ilo-
rin yeni texnologiyalara uygunlasmasi,
innovasiyalara a¢iq olmasi vo verilonlora
(data) asaslanan gorarvermo moadoniyyo-
tini formalagdirmalidir.

Yuxarida geyd etdiyimiz dord morhaloni
ugurla hoyata kegiron toskilatlar miiasir bazar
iqtisadiyyatinda bas veran rogaboto tab gotiro
bilocak. Dayisiklori basa diismayan vo roqom-
sal transformasiyani totbiq edo bilmayan
toskilatlar rogabato tab gotirmoyorok iflasa
ugrayacaq. Ugurlu transformasiya {i¢iin qizil
qayda ondan ibaratdir ki, roqomsal transfor-
masiya sadoco informasiya texnologiyalari
lizra bir layiha deyil. Bu, ilk ndvbado strateji
vo modoni bir doyisiklikdir. Texnologiya
sadoco bir alotdir, osas horokata gatirici qlivvo
159 insan faktoru vo idaroetmo tofokkiirtidiir.

Raqgamsal transformasiyanin taskilat-
larin faaliyyating tasiri. Rogomsal transfor-
masiya toskilatlarin idareetmo  sistemina,
foaliyyotino vo insan resurslarinin idaro
olunmasina osasli tosir gostorir. Miiasir bazar
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soraitindo togkilatlar roqabot iistiinliiyli oldo
etmok Uiclin  rogomsal  texnologiyalarin
totbigine xiisusi digqget yetirmalidirlor.

Rogomsal transformasiyanin togkilatlara
totbiqi ilo toskilatlar bir nego {istlinliiklor
gqazanmis olur. ©On miihiim {stlinliikloradn biri
idaroetmo proseslarinin siiratlonmasi vo foaliy-
yotin somoraliliyinin artirilmasidir. Bu zaman
ononovi foaliyyst zamani ol ilo goriilon islor
avtomatlasdirilir, foaliyyotds buraxilan sohvlor
minimuma endirilir vo ya imumiyyatlo aradan
galdirilir. ©nonovi idaroetmo sistemlorindo
qgorarlarin gabul edilmasi daha uzun vaxt tolab
etdiyi halda, rogomsal texnologiyalar vasitssilo
molumatlarin  real vaxt rejiminds tohlili
miimkiin olur. Bu iso rohbarlora daha operativ
vo asaslandirilmig gorarlar qabul etmoayo imkan
yaradir [5].

Rogomsal transformasiya toskilatlarda
molumat asasli idaroetma modelinin formalas-
masina sabab olur. Analitik sistemlarin totbiqi
bazar doyisikliklorini ovvolcodon miisyyon
etmoyo, risklori qiymoatlondirmoys va strateji
foaliyyot istigamotlorini diizgiin se¢moyo
komok edir [6]. Xiisusilo boylik verilonlorin
tohlili togkilatlarin strateji planlagdirma imkan-
larmi  genislondirir.  Molumathh  gorarlar
sayosindo is¢ilor daxili hislerino  deyil,
kecmisdo vo real vaxt rejimindo toplanan
statistik molumatlara osaslanaraq qorar gqobul
edilir.

Insan resurslarinn  idaro  olunmasi
sahosindo do miihiim doyisikliklor bas verir.
Elektron idaroetmo sistemlori oamok mohsul-
darligini artirir, distant i modelinin totbiqino
imkan yaradir vo isci foaliyyatinin daha
effektiv qiymatlondirilmasini tomin edir [7].
Bununla yanasi, roqomsal bacariqlara malik
1s¢1 qlivvasing tolobat artir vo omok bazarinda
yeni pesolor formalasir.

Rogomsal transformasiya toskilatlarin
iqtisadi foaliyyetine do miisbat tosir gostarir.
Avtomatlasdirilmig sistemlorin totbiqi xorcle-
rin azalmasina, resurslardan somarali istifado-
yo vo mohsuldarligin artmasina sorait yaradir
[8]. Bunun noticesindo toskilatlar bazarda
roqabot stlinliiyi oldo edir vo miistori
moamnuniyyatini artirirlar.

Rogomsal transformasiyanin  hoyata
kecirilmosi zamani togkilatlar onun {istilinliik-
lori ilo birgo toskilata olan monfi tosirlorini do
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nozors almalidirlar. Artiq qeyd etdiyimiz kimi
rogomsal transformasiya toskilatlara siirat,
somoralilik vo rahatliq gotirdiyi kimi do 6zii ilo
miloyyon risklori do gotirir. Kibertohliikosizlik
problemlori, molumatlarin gorunmasi,
texnoloji asililiq vo is¢ilorin dayisikliklora
miigavimati asas problemlordondir [9]. Galin
bu risklori nazardon kegirak:

a) Kiberhiicumlar vo tohliikasizlik
risklori — Biitiin molumatlarin roqomsallagmasi
vo internets baglanmasi foaliyyot siirotini
asanlagdirmasi ilo yanasi sistemlori hakerlorin
hadofino gevirir. Noticodo bu togkilatda
molumat sizmasi vo konfidensialligin pozul-
masina gotirib ¢ixara bilir. Toskilatlarin
kibertohliikesizlik  masalolorine  yetarinco
diggeat, vaxt vo pul ayirmamasi noticosindo
0z0l va dovlat qurumlarinin sistemlorina edilon
kiberhiicumlar vasitosilo milyonlarla is¢inin
molumat bazasinda olan soxsi vo fordi
molumatlari (FIN kodlar1, bank hesablari, tibbi
siorta molumatlar1 vo s. kimi geydlor)
ogurlanir, insanlarin hor addimi, harada
oldugu, no aldigi, no axtardigi xiisusi
algoritmlor torafindon izlonilir vo bu molumat-
lar insanlarin raziligi, melumati olmadan
onlara qarst manipulyasiya vo ya reklam
maogsadilo istifade olunur. Bazon do ogurla-
naraq bu molumat bazasinda maraqli olan
soxslore pul miigabilindo satilir.

b) Issizlik vo is¢i qgiivvosinin ixtisari —
rogomsal transformasiya naoticosindo ononavi
ol ilo foaliyyot avtomatlasdirilir. Miasir
dovriimiizdo avtomatlagdirma vo siini intellek-
tin totbiqi bir ¢ox sahoalords ononovi pesoalori
siradan ¢ixarmisdir. Nozoro alsaq ki, siini
intellekt inkisaf morholosindadir vo golocokdo
do bir ¢ox peso saholorinin siradan ¢ixmasina
gotirib ¢ixaracaq. Bir ¢ox togkilatlarda artiq
operatorlar, kassa aparatlari, kargiizarlar,
miistori xidmotlori vo hotta bozi analitik
saholor avtomatlagdirilib. Hotta Olkomizds
foaliyyat gostoran mobil sirkstlor do abonent-
lorino xidmot gostormok li¢lin operatorlarla
yanasi ¢atbotlardan istifado etmoyo baglamis-
dir. Bununla yanasi nasillor arasinda yaranmis
rogomsal  ugurun  naticesindo  texnoloji
yenilikloro uygunlagsmayan, yeni raqomsal
bacariglar1 (mosalon, programlasdirma, data
analitikas1) 6yronmokdas ¢otinlik ¢okon yagli vo
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ya az tohsilli nosil avtomatik olaraq ixtisar
siyahisina diisiir.

¢) Sosial vo psixoloji problemlor — yeni
texnologiyalarin inkisafi insanlar1 rabito
baximindan bir-birino no godor yaxinlagdirsa
da, real hoyatda movcud tiinsiyyeti zoifladir.
Smartfonlarin, mobil totbiglorin meydana
c¢ixmasi ilo insanlar “homiso oalgatan” olur.
Bununla da is vo soxsi hoyat arasindaki sorhad,
psixoloji rahatliq itir. Bu da miiasir insanlarda
xroniki yorgunluq va stresso yol acir. Sosial
sobokolorin meydana ¢ixmasiyla ¢oxlu sayda
insan tanig olur, ailo qurur, itirdiyi osyant,
insan1 tapir, biznes slagolori qurur, satis hoyata
ke¢irir amma bunula yanag1 virtual iinsiyyatin
artmast ilo insanlar arasinda real sosial baglar
zoifloyir. Xiisusilo gonclor arasinda sosial
tocrid olunma va depressiya hallarini artirir.

d) Toskilatlar {igiin yiiksok maliyys vo
idarsetma risklori - transformasiya prosesindo
on boyiik risklordon biri vo hotta on osasi
prosesi diizgiin idars eds bilmokdir. Bu proses
0zii 0zliiylinds yiiksok kegid xarclari tolob edir.
Misal ii¢lin yeni proqram tominatini, bulud
texnologiyali sistemlori vo kiberbohliikasizlik
infrastrukturunu qurmaq ve ya yenilomok ¢ox
baha basa golir. Yiiksok maliyys xorcloring
gora kicik toskilatlar bu rogaboto dézmokdo
¢otinlik cokir.

Bundan olave arasdirmalar gosterir ki,
rogamsal transformasiya proseslorinin bdyiik
hissasi ugursuzlugla naticelonir. Bunun osas
sababi rohbarliyin vo iscilorin kéhno vordislor-
don ol ¢okmok istomomasidir.

Texnoloji  monopoliya -  Google,
Amazon, Microsoft, Apple, Meta kimi
rogomsal nohong texnologiya (Big Tech)
sitkotlori diinya bazarinda istiinlilyli olindo
saxlamaga calisir. Bu sirkotlor ¢ox bdylik
molumat  bazasmma, maliyys  resursuna
malikdirlor vo bununla onlar kigik, yerli
startaplarin  bdyiimesinin, inkisaf etmasinin
qarsisini alirlar. Ona gora do, bas vera bilacok
bu kimi risklori nezoro alaraq togkilatlar
rogamsal transformasiya strategiyasini hazirla-
yarkon risklorin idare olunmasmi xiisusi
diqgotdo saxlamalidirlar.

Ragamsal transformasiya vo strateji
idaraetma. Indiki zamanda roqomsal transfor-
masiya strateji idaroetmonin osas istiqgamot-
lorindon biri kimi hesab olunur. Toskilatlar
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uzunmiiddatli inkisaf mogsadlorine ¢atmaq vo
stirotli dayison bazar soraitine uygunlagsmaq
iiclin rogomsal texnologiyalardan genis istifado
etmolidirlor [10].

Rogomsal transformasiya strateji
gerarverma prosesindo ononovi strateji idaro-
etmo modellorini kokiindon doyisir. ©Ononovi
modelo asaslanan togkilatlarda strateji qorarlar
qobul edilorkan ¢ox vaxt rohbarliyin
intuisiyasina vo ya yasanmis tocriibasino
osaslanirdi, indi ise bdyiik verilonlor (Big
Data) vo analitika sayosindo real vaxt
rejimindo miistori davraniglart izlonilir vo

golocok  trendlor  prognozlasdirilir.  Siini
intellekt vo analitik sistemlorin komoyi ilo
togkilatlar bazar meyillorini daha doqiq

prognozlasdira, alternativ inkisaf strategiya-
larin1 miisyyon edo vo risklori giymatlondirs
bilirlor [11]. Bu iso idarsetmado qeyri-
miloyyonliyin  azalmasina vo  qorarlarin
effektivliyinin yiiksalmosine gorait yaradir.

Artiq ononoavi 5 illik dovrii ohato edon
strateji planlar avvvolki kimi effektiv deyil.
Bazar miihiti stirstli doyisdiyi {igilin rogomsal
strateji idaroetmo "cevik" (Agile) olmalidir.
Bazar sortlori doyisdikdo strategiya siiratlo
yenilona bilmolidir. Toskilatlar artiq ovvalki
kimi tokbasina foaliyyot gostormir, raoqomsal
platformalar, startaplar vo partnyorlarla
birlikdo bdyiik bir ekosistemin bir pargasi
olaraq strateji uistiinliikk qazanirlar.

Strateji idaroetmodo roqomsal liderlik
anlayis1 da mihiim ochomiyyst dasiyir.
Roagomsal liderlik innovativ diisiincs, texnoloji
doyisiklikloro uygunlasma vo toskilatda
rogomsal madoniyyotin formalasdirilmasi ilo
xarakterizo olunur [12]. Effektiv rogomsal
liderlik togkilatin transformasiya prosesinin
ugurla hoyata kecirilmosino miihiim tosir
gostarir.

Bundan olavo, rogomsal transformasiya
innovasiya foaliyyotinin geniglonmasino vo
yeni biznes modellorinin yaranmasina sorait
yaradir. Elektron ticarat, roqomsal platformalar
vo onlayn xidmot sistemlori togkilatlarin bazar
imkanlarint artinr  vo onlarmm  foaliyyot
cevikliyini giiclondirir [13].

Beloliklo, rogomsal  transformasiya
togkilatlarin  strateji  idaroetmo  sisteminin
tokmillogdirilmasinda, gorarverma prosesinin
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optimallagdirilmasinda vo rogabot iistiinlii-
yiiniin tomin edilmasinde miihiim rol oynayir.
Miiasir soraitdo rogomsal texnologiyalarin
idaroetmo  sistemino  kecidi  togkilatlarin
davamli inkisafinin asas sartlorindon biri hesab
olunur.

Natico

Aparilmis toadqiqat gostorir ki, roqomsal
transformasiya miuiasir togkilatlarin inkisafinda
v idaraetma sisteminin tokmillogdirilmasinds
mihiim  strateji ~ ohomiyyoto  malikdir.
Informasiya vo kommunikasiya texnologiya-
larinin siiratli inkisafi toskilatlarin foaliyyot
prinsiplorinds  kokli doyisikliklor yaratmus,
onanovi idarsetma metodlarinin yeni rogomsal
yanagmalarla ovoz olunmasini zoruri etmisdir.
Bu baximdan rogomsal transformasiya yalniz
texnoloji yenilonma prosesi deyil, hom do
toskilati idarsetmonin strateji sokildo yenidon
qurulmasi kimi giymatlondirils bilor.

Tadqiqat naticasindo miioyyon edilmisdir
ki, rogomsal texnologiyalarin totbiqi toskilat-
larin idareetms ¢evikliyini artirir, qorarvermsa
prosesini siirotlondirir vo molumat osasl
idarsetmo modelinin formalasmasina sorait
yaradir. Stini intellekt, boytlik verilonlor vo
avtomatlasdirilmis idaroetmao sistemlori strateji
gorarlarin daha doqiq vo effektiv qgabul
edilmoesina imkan verir. Bunun naticosindo
toskilatlar bazar doyisikliklorino daha operativ
reaksiya verir, resurslardan somoroli istifado
edir vo roqabat lstiinliiyl oldo edirlor.

Arasdirma zamani homginin miioyyan
olunmusdur ki, rogomsal transformasiya insan
resurslariin  idaro  olunmasina, togkilati
modoniyyato vo innovasiya foaliyyotino do
mithiim tosir gostorir. Ragomsal bacariqlara
malik omok resurslarina tolobat artir, distant is
modellori geniglonir vo togkilatlarda innovativ
idaroetmo yanasmalar1 formalasir. Bununla
yanag1, kibertohliikesizlik risklori, texnoloji
asililig vo doyisiklikloro miigavimoat kimi

problemlor do rogomsal transformasiya
prosesinin asas ¢otinliklori sirasinda yer alir.
Beloliklo, roqomsal transformasiya

miasir toskilatlarin davamli inkisafin1 tomin
edon asas strateji amillordon biri hesab olunur.
Miiasir soraitdo rogomsal texnologiyalarin
idareetma sistemina inteqrasiyasi togkilatlarin
roqabot qabiliyyatinin artirilmasi, innovasiya
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Ragamsal transformasiya anlayisi va onun
toskilatlara tasiri

potensialinin  giliclondirilmosi  vo  strateji
maqsadlora nail olunmasi baximindan miithiim
ohomiyyat kosb edir. Buna goro do toskilatlar
rogomsal  transformasiya  strategiyalarini
sistemli sokildo formalasdirmali vo doyison
rogomsal miihito uygun idarsetmo mexanizm-
lorini totbiq etmalidirlor.

Rogomsal transformasiya qagilmazdir vo
imtina edilo bilmoz. Lakin bu prosesin "kor-
korano" deyil, risklori nozoro alaraq idaro
olunmasi sartdir. Dovlatlor kiberbohliikasizlik
ganunlarini sortlogdirmali, sirkotlor is¢ilorini
yeni dovra hazirlamali, fordlor iso texnologi-
yadan istifadodo balans saxlamagi Oyron-
molidirlor.
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THE CONCEPT OF DIGITAL TRANSFORMATION AND ITS IMPACT ON
ORGANIZATIONS

Summary

The article examines the concept of digital transformation, its essence, and its impact on the
activities of modern organizations. The rapid changes in the global competitive environment, the
development of information technologies, and the expansion of the digital economy have necessitated
the formation of new approaches in organizational management systems. The study analyzes the
impact of digital transformation on strategic management, decision-making processes, human
resource management, and organizational effectiveness. At the same time, the advantages of
implementing digital technologies, including operational flexibility, data-driven decision-making,
innovation opportunities, and competitive advantages, are evaluated. In addition, issues such as
cybersecurity risks, employee resistance, and technological dependence are also considered. The
article employs comparative analysis, a systematic approach, and analytical research methods. The
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conducted analysis demonstrates that digital transformation is not only a technological modernization
process but also an important management mechanism that ensures the strategic development of
organizations.

Keywords: digital transformation, strategic management, digital technologies, decision-
making, innovation.

JMoxaBug Akup MUPAMAHOB
Maructpant Hanmonansnoro Yuausepcuteta O00poHsl, baky, A3epbaiimkan

KOHIENIHUSA IU®POBOM TPAHC®OPMAIINU U EE BJIUSHUE HA
OPI'AHMU3 AU

Pesrome

B cratbe uccrnemyrorcss nmonste nudpoBoil TpanchopMmanym, e€ CymHOCTh W BIHMSHUE Ha
JesITeIbHOCTh COBPEMEHHBIX OpraHu3aluil. beicTpoe n3mMeHeHue rinodaibHOM KOHKYPEHTHOMN CpeJibl,
pa3BuTHE WH(POPMANMOHHBIX TEXHOJOTMHA W paciupeHue nu(poBOil SKOHOMHUKH OOYCIOBHIN
HE00X0AUMOCTh (DOPMUPOBAHMS HOBBIX IOJIXOAOB B CHUCTEME YIpaBICHHUsS OpraHuzauusMu. B
WCCIIC/IOBAaHUH TIPOAHAIM3UPOBAHO BIMAHUE IUPPOBOK TpaHCHOpMAIMM HA CTPATErHYECKOE
ylpaBjIeHUE, TPOLECC MPUHATUS pPELICHUH, YIpaBIEHUE YEJIOBEYECKMMU pecypcaMu U
opranm3anoHHy0 3ddekTuBHOCTE. OHOBPEMEHHO OBUIM OIEHEHBI MPEUMYINECTBA BHEAPCHUS
HUGPOBBIX TEXHOJOIMH, BKJIIOYAs ONEPALMOHHYI0 THOKOCTh, NPUHATHE pELIEHWH Ha OCHOBE
AAaHHBIX, WHHOBAIWOHHBIC BO3MOXHOCTHM HW KOHKYPCHTHBIC INPCUMYLICCTBA. Hap;my C JTUuM
paccMOTpeHbl Takue NpoOsaeMbl, KaKk KMOepyrpo3bl, CONPOTUBIECHUE COTPYIHUKOB U3MEHEHUSM U
TEXHOJIOTHYECKass 3aBHUCHUMOCTh. B cTaTbe HMCHOIB30BaHBI MCTOABI CPABHUTCIIBHOTO aHaJIN3a,
CHCTEMHOI'0 0/IX0J]a U aHAIUTHYECKOro uccienoBaHus. [IpoBeEHHBIN aHAIN3 MMOKA3bIBAET, YTO
uugposast TpaHchopmanus SBISETCS HE TOIBKO TEXHOJIOTMYECKMM OOHOBJIEHHMEM, HO M Ba)KHBIM
MEXaHU3MOM YTIpaBJIeHUs], 00ECIIEUNBAIOIINM CTPATETHUECKOE PA3BUTHE OPTaHU3AIHIH.

KuroueBble ciaoBa: 1mudpoas TpaHcpopMaius, CTpaTErHYECKOe YIpaBieHHe, Lu(poBbie
TEXHOJIOTUH, IPUHATUE PEILICHUH, THHOBAIHSL.
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