Elmi Xabarlar N 1, 2024
(Ictimai va Texniki elmlor seriyasi)

/@ |

Scientific bulletin Ne 1, 2024
(Social and Technical Sciences Series)

Cavid 9daldtovic SOLTANOV
Azarbaycan Dovlot Igtisad Universiteti, magistr
E-mail: javid_soltanov@unec.edu.az

ROQOMSAL TEXNOLOGIYANIN BANK SEKTORUNDA TODBIQIi

Xiilasa

Roagomsal texnologiyalar erasinin yaxinlasmasi qlobal iqtisadiyyatin fundamentini silkalodi. Ortaya
maliyys Vo texnoloji innovasiyalarin ¢ixmasi dovlat institutlarini diinya ticaratinin sarhadlarine yenidon
baxmaga faktiki olaraq mocbur etdi. Bu giin diinyanin bir ¢ox o6lkalorinds iqtisadiyyatin biitiin
saholorinda rogemsallasma inkisaf etmokdadir. Inkisaf etmis dlkalords, eloca do inkisaf etmokda olan
olkalorin bazilarinds artiq heg bir cografi mokanda sobasi olmayan banklar faaliyyat géstorir. Bankgiliq
sahosinds gorarvermonin kompiiterlars totbiq edilmis tohlil mexanizmlori, alqoritmlor torafindon hayata
kegirilmasi do kifayat godor yayilmigdir. Masalan, bir sira 6lkalorde miisyyan mablogodok kredit mii-
racistlorinin miixtalif kompiiter sistemlori torafindon avtomatik tohlil edilmasi, ehtiyac oldugda miira-
Ciatgi ilo avtomatik dialoqun qurulmasi, garar verilmasi, miigavilo imzalanmasi kimi yanagmalar vardir.
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Giris

Azorbaycanda da son illords, xiisusilo do
2018-ci ildon baglayaraq bank sektorunda elekt-
ronlagma, raqomsal inkisaf meyillori stirotlo giic-
lonmoys baslamisdir. Bank sektorunun bdoyiik
hissasi internet vo mobil bankgiliga stirotli kecid
etmigdir. "Elektron imza haqqinda" Qanunun
uzun illordon bari mévcud olmasi da bu inkisafin
sirotli olmasina rovac vermisdir. Hazirda
rogomsallagma istiqgamatindo ciddi ireliloyis var.

Molumat texnologiyalari, xiisusilo do bankgi-
liq sahasinds, son 20 ilds ¢ox ciddi inkisaf etmis-
dir. ilk olaraq, 2003-cii ilo baxsaq, online bankgi-
liq yeni bir konsept idi. Cox az bank bu xidmati
toklif edirdi vo ¢oxu halo do miistarilari ilo fiziki
sobalords slage saxlamaga machur idilor. Mobil
bankgiliq xidmatlori praktiki olaraq mévcud de-
yildi, ¢linki o dovrdo mobil texnologiyalar ¢ox
genis moanada istifado olunmurdu va asason yal-
niz zong etmoak vo mesaj gondarmok tigilin istifado
olunurdu. Odonis metodlarina baxdiqda is9, cox
zaman nagd pul vasitasilo hoyata kegirilirdi, plas-
tik kartlar bazari iso yeni formalasirdi. Buna
qarst, 2023-cii ildo texnoloji inkisafin tosirini
gormok miimkiindiir. Demok olar ki Azorbay-
canda biitlin banklar online vo mobil bankgiliq
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xidmotlorini  toklif edir, bu da mistarilorin
omaliyyatlarmi istodiklori yerdo vo istodiklori
vaxt hoyata kecirmolorino imkan verir. Odonis
metodlar indi daha gox ¢esidlilik gostarir va isti-
fadasi daha asandir - elektron 6donis sistemlori,
mobil 6danislor, vo hotta kripto valyutalar kimi
yeni formalar1 ohato edir. Blockchain va kripto
valyutalarin ortaya ¢ixigi iso tamamilo yeni bir
0donis vo omaliyyat formalari yaratdi. Diinya ba-
zarinda bir ¢ox banklar artiq bu texnologiyalari
Odanis sistemlarinda va digor amaliyyatlarinda is-
tifads edir. Son olaraq, Al vo avtomatlagdirmanin
genislonmasi  bankgiligda ciddi doyisikliklors
sobab olur. Chatbotlar, avtomatlasdirilmis pro-
seslor va digor Al ils olagsli texnologiyalar artiq
bankgiligda genis sokilds istifads olunur.(3)
Rogomsallagmanin tstiin toraflori  dedikdo,
rogomsallagsmanin sahibkarliq subyektlorina, fi-
ziki soxsloro, banklara vo timumiyyatls, biitiin
iqtisadiyyata gotirdiyi Ustlinlikklor nazords tutu-
lur. Sahibkarliq subyektlori bank sektorunun
xidmotlorindon daha rahat sokilda istifads edirlar.
Mosalon, artiq 6donis tapsirigi ilo banka yaxinlag-
magqla vaxt itkisino gorok qalmir. Yaxud hesab-
dan c¢ixariglarin aldo edilmosi {i¢ilin banka fiziki
olaraq ayaq doymoyo ehtiyac olmur. Fiziki
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soxslorin do hor hans1 6donislori hoyata kegirmasi
ticlin banklara getmoyo zaman ayirmasina liizum
yoxdur. Bundan slava, biitiin 6donislorin elektron
qaydada hoyata keg¢irilmosi soffaflifin artmasina
gotirir. Bank sektorunda iso zaman kecdikca
xidmaotlorin maya doyori daha asagi diisiir, bu iso
golirliliyin yiiksolmasino, sahibkarliq subyektlori
vo fiziki soxsloro daha sorfoli qiymat vo xidmaot
toklif etmays imkan yaradir, yeni noslin raqom-
sallagsma ilo daha yaxindan tanis olmasi golocok
inkisafa giiclii zomin yaradir.

Roagomsallagsma hor 3 ildon bir boytik doyisik-
lik yaradir. Siirat dovriinds 20 il ¢ox uzaqdir. Bi-
rincisi, kognitiv sistemlorin — “Chatgpt” kimi sis-
temlorin istifadesi artacaq. “Big data” deyilon
daha boylik molumatlarin tam dorin sokildo ana-
lizi vo onlarin iizorindon miioyyon molumatlarin
olds edilmasi daha ¢ox olacaq. Bir do daxili trans-
formasiyanin rogomsallasmasi gedocok. Daxili
transformasiya ilo bagli Agile transformasiya
Olkomizda bir ne¢o morholo kecib. Bu nodir?
Ovval “is¢i - rohbar” miinasiboti var idi. Agile
transformasiya iso bizo omokdasliq verir. “Is¢i -
rohbor” yox, iki soxsin bir doyarin tizirinds omok-
dasligini neco qurmagi dyradir. (4)

Azarbaycanin bank sektorunda rogomsallagma
meyillorinin gliclonmosinin iki osas sobobi vardir.
Onlardan biri roqabot miihiti, digari iso dovlot
torofindon rogomsallagsma iizro dostok  vo
toloblorin artmasidir. Bu, kifayst qodor miisbot
yanagmadir vo inkisafin stimulverici qiivvesidir.
Lakin bu rogabast tadricon daha sorbast formaya
kecocakdir, ¢ilinki roqabot miihiti roqomsallas-
maya lazimi resurslar yonaltmoyon vo bu is-
tigamatds inkisaf etmoyon banklar1 bazarda ¢ox
cotin voziyyoto salacaqdir. Bu giin dovlot
torafindon yaradilmis "myGov" layihasi, Morkozi
Bankda totbiq edilon ani 6donislor sistemi bu in-
kisafa boyiik tohfs verocokdir. Homginin "Asan-
Finans" layihasi, "ASAN 6danis sistemi" layihosi
bank sektorunda rogomsallasma iizro inkisafi
daha da siiratlondirmokdadir.

Qeyd edak ki, roqgomsallagsma kag1z dasiyicila-
rindaki moalumatlarin minimallasdirilmasi vo on-
larin  elektronlagdirilmasidir.  Eyni  zamanda
rogomsallagdirma daha genis mofhumdur vo
nagdsiz ddonislori do 6ziindo ehtiva edir. Yoni
rogomsallagdirma biitiin saholordo totbiq olunur
va maliyy9, kond tesarriifati, iqtisadiyyatin digor
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saholori iizra onun tatbiqi daha da genislondirilo
bilar.

Azorbaycanin bank sistemindo roqomsallas-
manin genislondirilmosi 2016-c1 ildo tosdiglon-
mis “Azorbaycan Respublikasinda maliyya
xidmotlorinin  inkisafina dair Strateji Yol
Xaoritasi nin asas prioritetlorindon biridir. Bu pri-
oriteto asason 2020-ci ilodok banklarin rogomsal
transformasiyasinin siiratlondirilmesi {i¢iin ton-
zimlomo  mexanizminin  tokmillosdirilmasi
nazards tutulur. Yol xaritasinde nazards tutulan
prioritet ¢argivosindo oton il “2018-2020-Ci
illordo Azorbaycan Respublikasinda rogomsal
Odonislorin  genislondirilmasi  iizro  Dovlot
Programi1” gobul edilib. Bu programda qarsiya
goyulmus mogsadlora ¢atmagq tiglin dord inkisaf
istigamoti miioyyon olunub. Bunlar raqomsal
Odonislorin institusional miihitinin daha da yaxsi-
lagdirilmasi, bank sektorunun yenidon canlandi-
rilmasi, ragomsal ekosistemin formalasdiriimasi
vo Rogomsal 6denislor {izro tobligatin vo maa-
riflondirmonin giiclondirilmasidir.(1)

Rogomsal xidmotlorin inkisafi noticasindo
banklar miistarilar {i¢iin 6zlinoxidmat imkanlarini
genislondirir vo bu, vosaitlorin gonast olunmasina
gotirib ¢ixarir. Belo ki, "McKinsey" sirkotinin
togdim etdiyi rogomlors asason, raqomsal kanal-
larla aparillan tranzaksiyalarin maya doyori
anonovi bank xidmatorinin maya doyarindon 20-
25 faiz azdir. Rogomsallagmanin genis tosokkiil
tapdigr Olkolordo bank filial vo sobolori ilo
ohatolilik 6nomini itirir. Clinki vaotondaslar filial
vo ya sobaya getmadon bank xidmatlorini internet
tizorindon oldo edo bilirlor. Azorbaycanda bu
sahads ciddi problemlorin oldugu g6z 6niindadir:
bu giin on adi bir masalo {igiin votondas miitloq
banka getmoli olur.

Ragamsal madaniyystin komponentlori Moga-
lonin hazirlanmas1 zamani rogemsal madaoniy-
yotin elementlori barodo bir ¢ox arasdirmalar
tizarinda tohlillorimiz gdstordi ki, aslinde bu mov-
zuda vahid yanagsmani miioyyonlosdirocok stan-
dartlar yoxdur. Lakin, bir ¢ox miitoxassislorin fi-
kirlorino vo tocriiboyo osaslansaq, asagidaki ele-
mentlor haqqinda danismaq olar. Innovativlik.
Istonilon halda rogemsallasma yeni ideyalar, yeni
trendlor vo innovasiyalar demokdir. Roqomsal
modoniyyat “Oyrosdiyimiz qaydada islomok™ an-
layisindan azad olaraq qeyri-standart diisiinco
torzi yaratmaqdir. Hor bir omokdas risklori dork
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edorak, onlar1 gabul etmali, dyronmali, yenilonma
mentaliteti ilo bu prosesin bir hissosi olmalidir.
Molumatlara asaslanan.

Rogomsal modoniyyato sahib olan bank malu-
matlar1 sadoco tohlil vo analitika tigiin istifado
etmoli deyil. Yoni molumatlardan post-faktum
deyil, onlayn rejimds istifado edilmali, istonilon
zaman individual vo ani gorarlar gobulunu tomin
edocok bir sistem yaradilmalidir. Miistoriys fo-
kuslanmis. Ragomsal modoniyyst miistori yolgu-
luguna vo miistori tocriibasino osaslanmalidir.
Ciinki yalmiz bu halda ideyalar banka konardan
daxil ola bilor vo gerarverms prosesinds istifado
olunaraq miistorilor {i¢iin daha uygun sortlor ya-
radila bilor. Kollektiv va birlikda is. Adatan fiziki
vo virtual is mihiti mohsul vo xidmatlorin atra-
finda strukturlasdirilmamis halda olur va bu
strukturlagdirma departament, funksiyalar vo
mohsullar arasinda garisdirilmis olur. Oslinds is
birliyi vo diizgiin kordinasiyant nazords tutan
aciq strukturlagsma daha effektiv noticolora osas
ola bilar.

Hassasliq va cald reaksiya verma. Rogomsal-
lasma boylk Olciido surot demokdir. Bazar
trendlorine vo miistari ehtiyaclarma vaxtinda re-
aksiya vero bilocok cevik sistem qurulmazsa,
texnoloji yeniliklor effektiv olmayacaqdir.

Soffafliq. Giizlii roqgomsal madoniyyatin asas
komponentlorinden biri do soffafliqdir. Iscilor
ideyalarinin  boliismaesi vo kommunikasiyalar
masalosindo tam tohliikosizlik hiss etmolidirlor.
Boalko do bu homin iscilorin avvallor dyrosmadiyi
bir miihit olduguna gora soffafligi tomin etmok ilk
baxisda ¢atin goriinacok. Eyni zamanda is¢i basa
diismolidir ki, moagsadlor, hadoflor va strategiya-
lar nodon ibarstdir vo bu prosesdo onun rolu
nadan ibaratdir.

Gorilindiiyl kimi, rogomsal togkilat daim yeni-
liklor gdzlontisine hazir olacaq voziyyetds qurul-
malidir. Bu rogomsallasma hadsfi olan istonilon
maliyya toskilat: {i¢iin on effektiv yoldur. Ciinki
yalniz bu halda proseslarin, mahsullarin vo yanas-
malarin daim yenilonmasi talob olunur. Roagomsal
miistori ehtiyaclarin1 6domak {i¢iin iso basqa ¢ix1s
yolu yoxdur. Istonilon omokdas har an doyisikliyi
gobul etmaya hazir olmali vo bu doyisikliyin onun
isini neca dayisocayi haqda bilikli olmalidir. Bu,
rogomsal strukturun on vacib tolobidir. Bir hali
diistiniin ki, on yaxs1 hazirlanmus strategiya vo an
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miasir texnologiyalar belo otrafda bas veron ha-
disolora ¢evik reaksiya vermok istomoyon daxili
madaniyyatlo bacara bilmayacok. Bir sozlo,
rogomsallagma ilk névbada rogomsal modoniyyaot
tolob edir. Yoni hor sahado oldugu kimi burada da
har sey diisiinca torzindon vo moadoniyyatdon bas-
layzr.

Rogomsal bir togkilata ¢evrilmok sadoco on-
layn vo mobil bankeiliq xidmotlorini toklif
etmokdon daha boytik bir anlayisdir. Bu transfor-
masiya blitiin miimkiin kanallarla miistorilorin ig-
tirakini va garsiligh dostoyini tolob edir. Eyni za-
manda  milasir  texnologiyalar  vasitosilo
miistorilarlo slagoalorin sadolosdirilmasi anlamina
golir. Real rogomsal transformasiya hor bir inki-
saf morholasindo miistori tocriibasino fokuslan-
malidir. Digor torofdon, rogomsal togkilata ¢ev-
rilmok eyni zamanda omokdaslarin davranis vo
horokotlorini do ohato edon bir prosesdir. Bu
transformasiya omokdaslarin bir-biri ilo miina-
sibatlorini vo eyni zamanda konar soxslorlo do
miinasibatlorini shato etmolidir. Bu sababadon do
roqomsal transormasiya mosuliyyat, rollar vo tos-
kilat1 strukturun da yeni sistemo uygunlagmasini
tolob edocok. Belaliklo, yeni strategiyaya uygun-
lasmaq maliyyo toskilatlarindan yeni daxili
madaniyyatin formalagdirilmasini tolob edocaok.
Biz bunu rogomsal madoniyyst do adlandira
bilorik vo yeni texnologiyalardan istifade yeni
daxili davranis vo diisiinco torzi yaradilmasini
tolob edacakdir.

Ragamsallasma yolunda olan maneaslar va
risklor

Bu giin on iistiin cohot hom dovlat, hom do 6zal
sektorun elektronlagmanin vacibliyini qabul
etmasi va bu istigamatds miivafiq addimlarin atil-
masidir. Lakin slirotin artmas ilo barabar, risk-
lorin do daim nozarat altinda olmasi, eloco do
rogomsallagsma yolundaki miioyyon maneslorin
aradan galdirilmasi ¢ox 6nomlidir. Hazirda oksor
banklarda ddenis tapsiriglarinin icrasi birbasa de-
yil, yalmz bank daxilinde manual, yaxud yari-
mavtomat rejimds yoxlamalar hayata kecirildik-
don sonra icra edilir. Bunun sabablarindon biri do
kociirmolor iizro bir sira yoxlamalarin, xiisusilo
do cirkli pullarin yuyulmasina nozarat todbirlori-
nin hoyata kecirilmasi va 6donis tapsiriginin yal-
niz bundan sonra hoyata kecirilmosidir. Bu ¢ox
vacib masalo oldugundan bank sektorunda homin
yoxlamalar ¢ox ciddi aparilir, hor bir miistori,
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xiisusilo do sahibkarliq subyektlori vo onun
omoliyyatlar1 bank torofindon yoxlanilir. Bank
sektoru ti¢iin bu isin dovlat torafindon markozlog-
dirilmosi, yaxud dovlet torofindon miioyyon edil-
mis toloblor osasinda yaradilmus, sertifikatlasdi-
rilmig 6zal bir qurum torofindon hoyata kegi-
rilmasi — masalon, har hansi bankda istonilon bir
omoliyyat zamani miistori vo amoliyyat barodo
0donis tapsiriginda geyd edilmis molumatin serti-
fikatlagdirilmis qurumun sistemino avtomatik
sokildo dorhal gondorilmosi, 6donis tapsiriginin
icrasinin ganunvericiliyo uygun olub-olmamasi
barads sistemdon cavabin dorhal avtomatik oldos
edilmasi vo banklar torafindon bu cavaba miivafiq
addimin atilmasi banklarda Odonislorin dorhal
hoyata kecirilmosino giiclil tokan verardi. Bu sis-
temin morkozlosdirilmasi 6lkads har bir bankin
cirkli pullarin yuyulmasina qarst nozarot sis-
temlorino bdyiik investsiyalar etmosinin qarsisini
ala bilordi. Dovlstin iso maliyys sektorunda
istonilon omoliyyat barods dorhal informasiya
oldo etmok imkani yaranardi. Bundan olavo,
morkozlosdirilmis cavabdehliyin olmasi, c¢irkli
pullarin yuyulmasma qarst daha ugurlu nazarst
mexanizmi yaratmaga imkan verardi. Lakin ha-
zirda biitiin banklarda eyni bir is iizrs investisiya-
larin yatirilmasi miisahido edilir.

Siiratli rogamsallasmanin 6ziinamoxsus digor
riskli toroflori do vardir. Bu sahods sort rogabot
bank sektorunda yeni elektron mohsullar tatbiq
etmayi togviq edocokdir. Hom raqabet, hom do
digor toloblordon qaynaqlanan stirstli rogomsal-
lasma bank sektorunda daha riskli mohsullar
togdim edilmosino gotirib ¢ixara bilor. Bu iso
banklar1 ¢ox sort informasiya tohliikosizliyi toh-
liikalari ilo iiz-iizo qoya bilor. Bank sektorunda
kibertohliikolorin garsisinin alinmasi ti¢lin lazimi
tadbirlorin goriilmasi realligda qisa miiddat or-
zindo hall edils bilon masals deyildir.(9)

Diinya hazirda 5G iizorindan isloyir. Bizds iso
4G yalmz Bakida vo az sayda region
morkozlorinde  var. Rayon  maorkozlorinin
oksariyyotinds 3G-dir, kondlords iso bu da
yoxdur. Bu sahado ciddi problemlor vo onlarin
hallinde masuliyyst dasiyan qurum Nogliyyat,
Rabito vo Yiiksok Texnologiyalar Nazirliyidir.
Mobil rabits sirkatlorine lisenziyani bu nazirlik
verir vo 0, har bir girkot {i¢iin 4 G-nin totbiqi tizro
konkret grafik miioyyonlogdirs bilor. Bizdo mobil
internetin, imumiyyatlo, geniszolaql internetin
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giymati ¢ox bahadir. Qonsu 6lkalorlo miigayiso
etsok, eyni pula onlar bizdon 2-3 dofs artiq siirot
olds edirlor. Bu, diizgiin deyil vo adin1 ¢okdiyim
nazirlik bu sahods tonzimloyici funksiyalarin la-
zimi qaydada icra etmir. Masalon, nazirlik moni-
toring apararaq, naticalori agiqlamalidir. Lakin
indiyadok belo nozarst monitoringinin aparilib-
apartlmadigr molum deyil. Bu voziyyst mobil
bank xidmatlorinin totbiqi sahasindo inkisafin
qarsisini alan amillordon biridir.(5)

Bir sira bank miitoxassislori hesab edirlor ki,
miivafiq ganunverici baza vo sortlor formalasarsa,
banklar raogamsallagma ilo bagl qarsiya qoyulan
vozifolorin Ohdosindon golo bilocoklor. Bunun
ticlin beynolxalq standartlara uygun hesabatliliq,
nagdsiz Odonislorlo bagli sistemlor, ATM vo
POS-terminal sobokasi va s. infrastruktur, eloca
do lazimi biindvra var. Sadoco olaraq, movcud
infrastrukturu genislondirmok {igiin yeni texnolo-
giyalarin, sobokolorin daha da genislondirilmasi
vacibdir. Bu giin banklar ii¢iin plastik kartlarla
ATM va POS-terminallarda  omoliyyatlar,
SWIFT, AZIPS, XOHKS, siiratli pul ko¢iirmalori
sistemlori adi sistemlors, adi amaliyyatlara gevri-
lib. ©sas mogsad bu sistemlorin tasir dairasinin
genislondirilmasi, amoliyyat hacminin artirilma-
sidir ki, bunu da real sektorla qarsiliqli amokdas-
ligla hayata kegirmak miimkiin olacaqdir.

Sonda belo naticoys golmok olar ki, bu giin
Olkonin bank sektorunda rogomsallagsmada siiratli
inkisafin bas vermasi toqdirelayiqdir. Lakin nov-
bati dovr ticiin risklor vo manealar miitloq olaraq
movceud realliglart gabul etmakls diggate alima-
lidir. Bu ciir yanasildigi togdirdo, yaxin golocokds
rogomsal inkisaf daha miisbot naticalor veracok
va bank sektorunda aksar xidmatlar insanlarin de-
yil, texnologiyanin tonzimlodiyi vo kompii-
terlordo alqoritmlorin idars etdiyi bir xidmato
¢evrilmo yolunu daha siiratlo davam etdiracokdir.

Natica

Banklarin méveud vaziyyotds rogomsallagma-
siin diagnostikasini hoyata kecirmisik. Har bir
bank {¢lin ayrica foaliyyst plani hazirlamisiq.
Banklarin rogomsallasmaya kegidi nozarstdo
saxlanilir. Toossif ki, hazirda banklarda
rogomsallasmanin soviyyasinds ¢atismazliglar
var. Beynolxalq tocriibadan istifado edarok Azor-
baycanda miivafiq miiasir texnologayalarin tot-
biginin nazarat ¢argivasinin formalagdriilmasi, bu
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texnologiylarin totbiqi bizim iiciin osas hodf-
lordondir.

Natica etibart ilo rogomsalligin manfi torsfi do
var. Hor sey rogomsala kegdiyi ticlin molumatin
ogurlanmasi vo bu moalumatin istifads edilmasi
riski kifayat godor artir. Bundan 6nco malumatla-
rin hamisi kagizda, kagizlar da seyfds idi. Onlart
alds etmok tigiin banka galmali idin. Har koas tigiin
olatan deyildi. Indi iso hakerlor var vo onlarin
sistemo daxil olmasit masalosi do ola bilir. Ki-
bertohliikasizlik rogomsalliq startegiyasinin ayril-
maz pargasidir. Investisiya baximindan eyni
soviyyadadir, demak olar. IT vo Kibertshliikosiz-
lik struktur olaraq ayrica departamentlords cali-
sir. Yaradic1 vo yoxlayict soxs eyni ola bilmoz.
Kibertohliikasizlik amakdaslarinin say1 da kifayat
godar ¢oxdur. Banklar buna ¢ox 6nom verirlor.
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APPLICATION OF DIGITAL TECHNOLOGY IN THE BANKING SECTOR

Summary

The approach of the era of digital technologies has shaken the foundations of the global economy.
The emergence of financial and technological innovations has virtually forced state institutions to ret-
hink the boundaries of world trade. Today, digitization is developing in all areas of the economy in
many countries of the world. In developed countries, as well as in some developing countries, there are
banks that no longer have branches in any geographical location. Decision-making in the field of ban-
king is carried out by analysis mechanisms and algorithms applied to computers. For example, in a
number of countries, there are approaches such as automatic analysis of loan applications up to a certain
amount by various computer systems, establishing an automatic dialogue with the applicant, making a
decision, and signing a contract if necessary.
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NPUMEHEHME IIU®POBLIX TEXHOJIOI' M1 B BAHKOBCKOM CEKTOPE

Pe3rome

Hacrtymienune »moxu HmHQPOBBIX TEXHOJOTHUH IOIIATHYJIO OCHOBBI MHPOBOM HSKOHOMHKH.
HOHBJIGHI/IC (bPIHaHCOBBIX 1 TCXHOJIOI'MYCCKUX I/IHHOBaI_[I/Iﬁ (baKTI/I‘IeCKI/I 3aCTaBUJIO I OCYI[apCTBeHHBIe
WHCTUTYTHI IEPEOCMBICIIUTH TPAHUIBI MUPOBON TOproeiau. CeroqHs nudpoBu3aivs pa3BUBAETCS BO
Bcex c(epax SKOHOMHKM BO MHOTHX CTpaHax MHpa. B pa3BHTHIX cTpaHax, a Takke B HEKOTOPBIX
Pa3BUBAIONIUXCS CTPaHaX CYILIECTBYIOT OAHKH, KOTOPbIE OOJIbIIIE HE UMEIOT (PUITHATIOB B KAKOM-TTHO0
reorpaduueckom mecte. [Ipunstue pemenuii B 0aHKOBCKOW cepe OCYIIECTBISIETCS C MOMOIIBIO
MEXaHMW3MOB aHAJIM3a W ANTOPUTMOB, NPUMEHEHHBIX K KoMmmbloTepaM. Hampumep, B psae crpaH
CYIIECTBYIOT TaKH€ IMOJIXOJbl, KAK aBTOMAaTHYECKUN aHAU3 3aBOK HA KPEIUT 0 OIpeaelieHHON
CYMMBI pa3HI/I'~IHBIMI/I KOMHI)IOTepHBIMI/I CHUCTEMaMHU, yCTaHOBJIeHI/IC ABTOMATHUYCCKOIro auajora cC
3asiBUTEJIEM, IPUHATUE PEIICHHSI U TTOANMCAHUE JIOTOBOPA IIPH HEOOXOIUMOCTH.

KiroueBble cji0Ba: HHHOBAIMH, (PUHAHCHI, JICKTPOHHUKA, OAHKOBCKOE JIEITO.
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