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Xulasa

Tadqiqatin maqgsadi. Tadqigat isinin magsadi elektron ticarat bazarlarinin mévcudlugunun kigik
muassisalorin sayina vo sag qalmasina tosirinin arasdirilmasindan ibaratdir. Magalods global elektron
ticarot bazarinin inkisaf tendensiyalari, onun kigik biznesin inkisafina tasiri tohlil edilir, internet
ticaratinin somoaraliliyinin artirilmasi isullari, elektron ticarotin inkisaf perspektivlori nazordon
kegirilir.

Tadgiqat metodlari. Todgigat zamanmi miisahids, induksiya vo deduksiya, statistic tohlil
metodlarindan istifado edilmisdir. Burada miixtalif illordo diinyanin aparici 6lkolori arasinda
parakondas satigda e-ticarat satisinin pay1 vo 2012-2017-ci illords dlinyada e-ticarat bloglar1 bazarinin
hacmi tohlil edilmis vo naticalor izah olunmusdur.

Tadqiqat naticalari. Tadgiqatin sonunda alda olunan naticalorin bazilori asagidakilardir:

e Elektron ticarat artiq global iqtisadiyyatin ayrilmaz hissasine gevrilib. Bununla belos, onun
formalagsmasi prosesi davam edir. Onun islonib hazirlanmasinda asas masalalardan biri do ticarot
prosesinds, Xxlsuson do transsarhod omoliyyatlar baximindan istirak¢ilar arasinda yaranan
minasibatlorin tonzimlonmasi masalasidir;

e Elektron ticaroatin goalocok inkisafi tiglin digor osas mosalo agiq roagabat sisteminin
qurulmasinin zoruriliyidir. Elektron ticarstin inkisafi, ilk névbads, onun Uglin slverisli miihit tolob
edir. Bu da miuoassisalora va istehlakgilara rogomsal texnologiyalardan istifado etmoklo ragabot
gabiliyyatinin artirllmasina imkan veracak;

e Elektron ticarotin inkisafi iqtisadi inkisafin global tendensiyalarindan biri hesab olunur.
Onlayn ticaratin genislonmasi daha suiratli globallagsmaya va malumat miibadilasins gatirib ¢ixarir;

e Hal-hazirda, e-ticarat kibertohliikasizlik risklorini artirir, ¢linki hakerlorin vebsaytlara vo pul
vasaitlorina zoror vurmasi riski artir.
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Giris proseslarinds yaranan yeni texnologiyalar, elaco

Miiasir goraitdo iqtisadiyyatin onanovi  do onlarin osasinda formalasan yeni biznes
sektorlart stirotlo 6z movqgelorini yeni texnoloji ~ modellari igtisadiyyatin biitiin sahalorinds foal
sektorlara verir. Bununla belo, bitin kdhna vo  sokildo totbiq olunur, iqtisadiyyatin iqtisadi
yeni sonaye saholorinin inkisafi artiq yeni ticarot ~ sistemlorinin  saho  strukturunu shomiyyatli
novlori, xtsuson do elektron ticaratin tomin  dorocado doyisir. Inkisaf soviyyesi artdigca milli
etdiyi daha suratli vo daha golirli vasitolordon  rogabat gabiliyystinin osas amillorindon biri
istifado etmoklo bas verir. Ragomsal igtisadiyyat ~ kimi gobul edilon rogamsal igtisadiyyat adlanan
genis monada  rogomsal  vo  internet  ayrica alt sistemin formalagsmasindan danismaq
texnologiyalarindan istifado edon sahibkarliq  olar. Dovlstin diggsti hom do igtisadiyyatin
subyektlorinin  igtisadi  vo  kommersiya  rogomsal segmenti ilo bagli yeni imkanlarla
foaliyyatinin istanilon formasini shats eds bilor.  yanasi, yeni potensial tohllikalorin do olmasi ila
Miiasir diinyada iqtisadiyyatin rogomsallasmas1 izah olunur [3 s.176].
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Elektron ticarat bazarlarinin méveudlugunun
kicik muassisalorin sayina va sag galmasina
tosiri

Elektron ticarati onlayn ticaratlo eynilos-
dirmok olmaz. Elektron ticarat, ilk ndvbads
onun formalagdirdigi doyar zanciri noqteyi-
nozarindan daha mirokkob sistemdir.

D.Kozier, T.Hoffman, M.Reynolds, A.Sum-
mer, T.Wilson, D. Bracci, G. Becker kimi
alimlor elektron ticarat sisteminin foaliyystinin
metodoloji aspektlorinin dyranilmasi masale-
lorini arasdirmis, elektron ticarat sahasinda
biznes layiholorinin effektivliyinin giymatlon-
dirilmasi metodlari sisteminin islonib hazirlan-
masinin praktiki masalalarineg diggot yetirmislar.
Elektron biznesin vo ticaratin inkisafinin
sistemli tohlili masalalori son vaxtlar gérkomli
rus alimlorinin digqgatini calb edir ki, bunlar
arasinda [.Balabanovun, V.Bugorskinin,
A.Demidovun, S.Dyatlovun, O.Kobelevin,
I.Uspenskinin, V. Tsarevin asorlori do vardir.

Amerikali iqtisadgt Devid Kozier 06z
osarlorinda elektron ticarsti informasiya-kom-
munikasiya texnologiyalarindan istifado etmok-
lo kommersiya amaliyyatlarini hoyata kegirmaya
imkan veracok xususi Gsul kKimi miayyan etmayi
toklif etmisdir.

Kicik biznes muasir bazar mexanizminin an
miihiim komponentlorindon biridir, UDM-in
strukturunu, iqtisadi artim tempini miiayyan edir
Vo odalatli rogabot miihitinin formalagmasina
tohfo verir. Fordi sahibkarligin vo mikro
muossisalorin inkisafinin dyronilmasi zorurati
onunla osaslandirilir ki, iqtisadiyyati inkisaf
etmis Olkolordo Kigik vo orta biznesin pay1
UDM-in 70%-dan goxunu toskil edir. Homginin,
vergi Odoniglori, innovativ layihalor vo s. kimi
sosial-igtisadi tosirlori do noazoro almamaq
olmaz.

Elektron ticarat sirotlo inkisaf edon sonaye
sahasidir, buna gbro do informasiya
comiyyatinin yaranmasi vo onun igtisadiyyata
bilavasito tohfasi ilo olagadar bu sahoya xisusi
digget yetirilir. Qlobal sabokonin 6zt mal vo
xidmatlarin  global ticarst bazarina daxil
olmasim1  miimkiin edir. Informasiya vo
kommunikasiya texnologiyalar1 sektorunun
inkisaft ham do ugurlu bizneso tohfo veran vo
Olkalords igtisadi artim tempini artirmaga tokan
veron amildir. Elektron ticarat son iki onillikda
foal sokilds inkisaf edir ki, bu da igtisadiyyatin
bir gox sahalari ilo miigayisads qisa miiddatdir.
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Miiasir soraitdo elektron ticarat biznesin
suratlo inkisaf edon vo daim modernlogon
modelidir. Muvafiq olarag, onun 6zlinomoxsus
xususiyyatlori oldugunu qeyd edo bilarik.
Internet biznesi ilk ndvbodos asagidaki aspektlori
ohato etmolidir: diqgsti colb etmok (reklam,
saytda parlag dizayndan istifado etmok va s.),
alicilarla slagalorin qurulmasini tomin etmok,
inkisaf vo ylksok xidmat, 6danis amaliyyatlari,
catdirilma vo satis sonrasi xidmot Gzorindo tam
nozarost [11 s.91].

Onlayn magaza hom biznes yaratmaq Ugcln
asas, ham do movcud biznesi inkisaf etdirmaya
Va genislondirmays yonalmis komokgi vasits ola
vo bununla da slave miistori vo kapital colb
etmoyo kémok edo bilor. Internet ticarotinin
inkisafinin osas amillori aliciliq qabiliyyatinin
imumi artimi, onlayn magazalar arasinda
rogabatin artmasi vo elektron ddonislorin inkisaf
dinamikas1 hesab edils bilor [9 5. 1969].

Inkisaf etmis 6lkalorda e-ticarat

Yahoo, EMARKETER-in molumatlarina
g0ro, e-ticarat bazarinin global orta artim tempi
18-20% araliginda doyisir. Bu hall Rusiya
Federasiyasinda imumi porakondo  satis
hocminin toxminan 3-4%-ni, ABS vo digor
yuksok inkisaf etmis Olkolords isa 10-12%-ni
toskil edir.

Qlobal migyasda elektron parakonds ticarat
bazarmin geyri-magbul saviyyasi taxminan 6%
toskil edir. Codvol 1 dediyimizi aydin sokilds
gOstoarir.

Mobil aliglarin payr avvallor inkisaf etmis
Olkalarda toxminon 10% toskil edirdi, ABS vo
Kanada kimi ylksok inkisaf etmis 6lkalords bu
ragam 25%-o ¢ata bilor. Rusiya bazar1 seqmenti
digorlorindon daha suratlo boylylr. Bu o
demoakdir ki, ogor axtaris sistemindo elektron
omoliyyatlar Gcglin mivafig media program
tominatt yoxdursa, o, digor istehlak¢ilarin
toxminan dérdds birini itirir (Cadval 2).

2023-cii ilin statistikasina goro, Rusiyanin
elektron ticarat bazar1 Boyiik Britaniya, Fransa,
Almaniya, Ispaniya vo Italiyadan sonra
Avropada altinct yerds qorarlagib.

Bu gln global e-ticarat bazarinda aparici
Olkalorin sirasi beladir: 1. Cin, 2. ABS, 3. Boyiik
Britaniya, 4. Yaponiya, 5. Almaniya, 6. Fransa,
7. Koreya Respublikasi, 8. Kanada, 9. Rusiya,
10. Braziliya.
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Elektron biznesi idaro edorken nazars
alimmasi lazzim olan dord internet medias1 [4
s.122]:

1. media reklama;

2. ononovi axtarls vo axtarig sisteminin
optimallasdirilmasi (SEO);

3. daha boyuk filial programlart;

4. sponsorlug Vo sorgu edilon
omokdasliq proqramlari.
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Cadval 1. 2012-2017-ci illords dlnyada e-

ticarot bloglar1 bazari, milyard ABS dollari1 [9 s.

1970].

Ogor reklam alisa yonalibsa, server program
tominati miioyyan bir vaziyyat va istifadagi n6vi
Ucun ticarotdo hansi elektron reklamin daha
effektiv olacagi toxminlarinin diapazonunu
mohdudlasdirmaga ¢alisir. Bu, o demokdir ki, e-
ticarot hanst név reklam programinin digqati
mohdudlasdirmaq iiclin daha ¢ox sansa malik
oldugunu (porakondo banner reaksiyasi) vo
hans1 sayda satis kliklorinin bir satisla
naticalonacayini (ananavi somaralilik
gOstaricisi) giymotlondirmolidir.

Reklamlarin yerlosdirilmasine veb-saytin vo
sohifonin xususiyyatlori do tosir edo bilar.
Axtaris motorlar1 milyonlarla olmasa da, yiiz
minlarla natica verir. E-ticarat miassisalori Gglin
bu gln e-axtaris sisteminin optimallasdirilmasi
strategiyasin1 hoyata kecirmok vo saytlarin
modelins uygun asas ifadoslordan istifads etmok
vacibdir.

Media reklami potensial alicilar1 mallar,
kommersiya xidmatlori vo magazalarin 6zlori
haqqinda molumatlandirmaq ¢tin -~ mihdm
kommersiya vasitosidir. Axtarigin aktualligina
baxmayaraq, media istifadogilori vaxtin yalniz
5% -ni buna sorf edir, galanini1 iso axtaris
naticalari ila islomak tgun istifads edirlor.
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Cadval 2. Diinyanin aparict 6lkalori arasinda
porakands satisda e-ticarat satisinin payi, % ilo

[9s. 1971].
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Ispaniyada satis sahosinds  internetdan
istifadonin somoraliliyini artirmagq {igiin goriilon
todbirlor asagidakilardir [7 s.103]:

1. Yalniz miivafiq reklam yerlogdirmok;

2. Tosobbiskar torafindon brendin tosviqi
ticiin bdyiik filial proqramlarini alagalondirmak
lazimdir.

Maovcud e-ticarat mioassisalorinin foaliyyatini
toskil edorkon nozors almaq lazimdir ki, yeni
ekspert biznes modellori, internetdo hoyata
kecirilon Odonislor yeni misbat munasibatlor
sistemini vo somoaraliliyin segilmasi meyarlarini
formalasdirir.

Elektron ticaratin inkisafina an ¢ox tasir edan
Olkalordo alis foaliyyati, onun movcudlugu
inkisaf etmis internet infrastrukturundan asilidir.
Sponsorlu  mohsulu almazdan ovval hodof
auditoriya onun mahiyyatini diggotlo dyranir vo
foaliyyatini analoglari ilo miigayiss edir. Onlayn
magaza segorkon  respondentlorin  59%-i
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dostlarin soxsi tovsiyslorini, 42%-i iso digor Elektron ticarot statistikast gostorir ki,
istifadacilorin onlayn roylorini nozoro alir [10  “hazirda diinyada internet istifadagilorinin
s.158]. 93,5%-1 mallar1 internetdon alir, e-ticarat
Yaxin illordo Azorbaycanda e-ticarot bazar1  sonayesi 23% bdylyir, onlayn magazalarin
uclin  regionun  gostaricilori  oshamiyyatli  25%-1 “WooCommerce”don istifado  edir.

doracads artacaq. Ancaq bu prosesi yavasladan
bir sira aktiv problemlor var, buna gors do vahid
inkisaf ticiin dovlat dostoyi lazimdir. Dovlatin
osas vozifasi elektron ticarot bazarinda sabit
kommersiya vaziyyoti yaratmag vo istirak¢ini
global onlayn platformada rogabstgabiliyyatli
anonavi istirak¢iya ¢evirmokdir.

COVID-19 pandemiyasi
ticarat

E-ticarot diinyanin demok olar ki, hor bir
Olkasinds inkisaf etso do, regionlar Uzro bu
artimin tempi va keyfiyyatinds ciddi forglor var.

dovriindy e-

Bu, xususilo bozi Asiya Olkalori Ggln
xarakterikdir.
COVID-19 pandemiyast zamani oksor

Olkalarin totbiq etdiyi mohdudiyyatlor sayasinda
bir ¢cox iri va kigik biznes ligiin sag qalmagin
yegans Yyolu rogomsal texnologiyalarin tokco
birbasa istehlakg¢ilarla deyil, ham do biznes
torofdaslar1 ilo olagolor sistemina aktiv daxil
edilmosi idi. Bu, qisa miiddotdo elektron ticarati
tamamilo yeni inkisaf saviyyasine ¢ixardi.
2020-ci ildo koronavirus pandemiyasinin
muhum iqtisadi naticalorindon biri o oldu ki, e-
ticarot saglamliq baximindan tohliikasiz vasito
olmagla, onlayn ticarato boyik talobat vo buna
goro do toklif yaratdi. Bu dovr arzindos global
porakondo ticarotds elektron ticaratin payi artiq
17%  artmisdi  (2019-cu  ildo  14%).
Mutoxossislorin - fikrinco, pandemiya zamani
formalasan elektron ticaratin paymnin artmasi

tendensiyast sonraki dovrlordo do davam
edocok.
2021-ci ildo diinyada onlayn alig-veris

edonlorin say1 2,14 milyarda ¢atmisdi. Eyni
dovrdo ABS-da elektron ticarot 40%-dan,
Amazon-un xalis goaliri iso 80%-don ¢ox artib.
Amazon sgirkatin bazar kapitallasmasi 2022-Ci
ilin iyun ayinda 1,07 trilyon dollara, galiri iso
2021-ci ilds 470 milyard dollara ¢atmigdir.
2020 vo 2021-ci illorin statistikasina asasan,
e-ticaratin golocayi c¢ox Umidverici gorinar.
Sirkatlot  elektron ticarotin  effektivliyini
giymatlondira bilir va 6z bizneslorino rogomsal
alatlorin tatbigins foal sokilda sormays qoyurlar.
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Hazirda ABS-da on populyar e-ticarot sayti
Amazondur va sosial mediada mdévcud olan
onlayn magazalar 32% daha ¢ox satisa malikdir.
Biitiin bayram alislarinin 40%-don c¢oxu indi
mobil cihazlardan istifade etmoklo hoyata
kecirilir vo pulsuz gonderms Kigik vo orta
biznesin 46,5%-nin moanfaatini artirir” [6].

Hazirda on boylk e-ticarot bazari CXR-do
yerlosir vo giiman edilir ki, Cin onun inkisafinin
lokomotivi olaraq galacaqg, ¢unki bir torofdon
Cin sirkatlori butlin dinyada elektron ticaratdan
istifado edorok milli mallar1 ugurla satir, digor
torofdon, ¢inli  istehlakgilar, sarvatlorinin
todricon artmasi fonunda, elektron ticarot
vasitasilo xarici mallarin alinmasina artan maraq
gostarirlor. Muxtolif hesablamalara gors, Cin
internet vasitosilo hor il 672 milyard dollar
hacminds mohsul satir. Cindon sonra e-ticarot
diinyasinda ABS ikinci yerdodir. ABS
istehlak¢ilarinin e-ticarot alislar1 ildon-ilo artir.
ABS-dan sonra BOyuk Britaniya, Yaponiya,
Almaniya vs Fransa golir.

Elektron ticarot vo diinya iqtisadiyyatinin
rogomsallagsmasi diinya birliyinin inkisafinin
digar aspektlorina, o cimlodon davamli inkisaf
moqsadlorine vo basoriyyat Ucun digor cari
cagiriglara nail olmaq Ttgiin yeni alatloro
cevrilmasina do tasir gostarir. Lakin, balks do, e-
ticaratin Olkalora tasirinin an muhim amili
ondan milli istehsalgilarin qlobal bazarlarda
rogabot qabiliyyatini artirmaq igiin istifado
imkanlaridir [8 s.130].

Bildiyimiz kimi, e-ticarat hom faydalari, hom
do risklari 6zlinds ehtiva edir. Elektron ticarot
sistemlorinin totbiqinin faydalart vo risklori
nalordir? Alicilar va saticilar {igtin Gstinluklor:

« axtaris xorclorinin azaldilmasi vo mallarin
todartikii sortlorinin razilasdirilmas;

« mioyyan Xisusiyystlora malik mshsulun
alinmast iigiin on yaxsi qiymot tokliflorini
tapmaq imkanlari;

» mohsullarin se¢cim ¢oxlugu, biitliin diinya
Uzro tochizatcilarin toklifi sayasindo on yaxsi
xususiyyatlora malik mohsullart segmok imkant;
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« omoliyyatlar Gcglin  vaxt vo mokan
mohdudiyyatlorinin aradan galdirilmasi (bu da
omoliyyat  Xorclorinin  azalmasma  gatirib

gixarir);

» yeni bazar seqmentlorino Vo yeni alict
gruplarina ¢ixis, naticado satis hacminin va
monfaatin genislonmoasi;

* sifariglorin gobulu, emali vo paylanmasi
iclin avtomatlasdirilmis sistemloardon istifads
etmoklo sifariglorin idaro edilmasi Xarclarinin
azaldilmasi, sifarislorin igslonmasi vo yerina
yetirilmasinin siratlondirilmasi [14].

Alicilar vo saticilar {igiin risklor:

» todariik olunan mohsullarin keyfiyyat vo
komiyyat xususiyyatlori baximindan qarsi
torofin 6z Ohdoliklorini  vicdansiz  yerino
yetirmasi risklori;

» qiymot mexanizmlori Uzarinds nazaratin
itirilmasi;
tochizatg1 torofindon satisdan sonraki
xidmatlarin gostarilmasi imkanlarinin msahdud
olmasi;

* artan ragabat;
tochizat  zencirlorinin  va
logistikasinin alava togkiline ehtiyac.

Natica

Todqiqatin elmi yeniliyi kimi todqiqat zamani
pandemiyanin miiassisalorda rogomsal
texnologiyalarin totbigini neca stratlondirdiyi
muzakirs edilarak, ananovi is modellarini onlayn
platformalara  dogru  doyisdirorok  global
bohranlarin  elektron ticarato transformativ
tosirino yeni bir baxis toqdim edilmisdir.
Istehlake1 segimlorino diggot yetirmok, onlayn
alig qorarlarma tosir edon psixoloji amillori
hartorafli tahlil etmoys imkan verdi.

Tadgiqatin  tothiq ohamiyyatine  goldikdo
burada dord osas onlayn media kanalini (reklam,
SEO, ortaq programlar va sponsorluq)
muioayyanlogdirmak, e-ticarstdo mévcudlugunu
genislondirmok istoyon sirkatlor Gglin praktik
tovsiyalor toqdim edir. Homginin bu arasdirma
Azorbaycanda sabit Elektron ticarat muhitinin
yaradilmasi tigiin dovlat dastayine ¢agiris rolunu
oynamagqla yanasi, infrastrukturun
yaxsilasdirilmas: yolu ilo elektron ticaratin
béyumasini tosviq etmali olan siyasatgilor Gglin
praktik tosirlorloro malikdir. Burada muvafiq
reklam vo effektiv marka taniimina ehtiyacin
vurgulanmasi1  marketinq  strategiyalarinin

mahsul
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istehlak¢1  gozlontilori  vo  davraniglart il
uygunlasdirilmasinin vacibliyini do geyd edir.

Elektron ticarat artiq qlobal iqtisadiyyatin
ayrilmaz hissasina cevrilib. Bununla bels, onun
formalasmasi prosesi davam edir. Onun islonib
hazirlanmasinda asas mosalalordon biri  do
ticarot prosesinds, Xxususen do transsarhad
omoliyyatlar baximindan istirak¢ilar arasinda
yaranan munasibatlarin tonzimlonmasi
mosalasidir. Qlobal va milli saviyyads elektron
ticarot omoliyyatlarmin tonzimlonmasi Ugiin
universal prinsip Vo normalarin islonib
hazirlanmasina ehtiyac var. Bir g¢ox olkalarin
igtisadi  sistemlori liberallasdirmaq istayins
baxmayarag, bu sahodo mdvcud problemlarin
holli yalmiz dovlstlo omokdasliq soraitinds
mumkundr.

Elektron ticaratin galocak inkisafi ligiin digor
osas  mosolo  agiq  rogabst  sisteminin
qurulmasmin zoruriliyidir. Elektron ticaratin
inkisafi, ilk névbads, onun Uglin alverisli miihit
- rogomsal iqgtisadiyyat tolob edir ki, bu da
muossisoloro  vo  istehlakgilara  ragomsal
texnologiyalardan istifado etmoklo rogabot
gabiliyyatinin artirilmasina vo iqtisadi artima
tohfa vermays imkan veracok.

Elektron ticarstin inkisafi iqtisadi inkisafin
global tendensiyalarindan biri hesab olunur.
Onlayn ticarotin genigslonmasi daha strotli
globallagsmaya vo malumat mibadilasina gotirib
cixarir. Elektron ticarat artiq toqdim etdiyi
ustinliklor vo imkanlar hesabina potensialini
artrmaga davam edon  mduasir  global
iqtisadiyyatin torkib hissasi kimi gobul edilir vo
onun ki¢ik biznesin inkigafina tosiri danilmazdir.

Hal-hazirda, e-ticarot  Kibertohlikasizlik
risklarini artirir, ¢linki hakerlorin vebsaytlara vo
ya pul vasaitlorina zorar vurmasi riski artir. Ona
g0ra do dovlatlor, eloca do beynalxalq igtisadi vo
hlqugi toskilatlar effektiv nazarat va tohllikanin
qarsisinin alinmasi vasitalori hazirlamalidirlar.

Hesab edirik ki, dovlost geyd olunan
problemloarin halli masalasinds ilk ndvbads bu
sahads olan ¢agiriglarin vo yaranan tohlikslorin
somorali aradan qaldirilmasint tomin edon
hiqugi baza yaratmaqda istirak etmolidir.
Tocruboa gostorir ki, dovlot bazarla qarsiligh
olagads onun inkisafi vo hoyata kegirilmasi
prosesindo yaranan buttun problemloarin hallini
ugurla tapir. Miistorilor isa onlayn vasitalordon
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THE IMPACT OF THE PRESENCE OF E-COMMERCE MARKETS ON THE
NUMBER AND SURVIVAL OF SMALL BUSINESSES

Abstract

The purpose of the study. The aim of the research work is to examine the impact of the presence
of e-commerce markets on the number and survival of small businesses. The article analyzes the
trends in the development of the global e-commerce market, its impact on the development of small
business, considers methods for increasing the efficiency of internet commerce, and the prospects for
the development of e-commerce.

Research methods. During the study, methods of observation, induction and deduction, statistical
analysis were used. Here, the share of e-commerce sales in retail sales among the leading countries
of the world in different years and the volume of e-commerce blogs market in the world in 2012-2017
were analyzed and the results were explained.

Research results. Some of the results obtained at the end of the study are as follows:

e E-commerce has already become an integral part of the global economy. However, the process
of its formation continues. One of the main issues in its development is the issue of regulating the
relations that arise between participants in the trade process, especially in terms of cross-border
transactions;

e Another key issue for the further development of e-commerce is the need to build an open
competition system. The development of e-commerce requires, first of all, a favorable environment
for it. This will also allow enterprises and consumers to increase competitiveness through the use of
digital technologies;

e The development of e-commerce is considered one of the global trends in economic
development. The expansion of online commerce leads to faster globalization and exchange of
information;
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e Currently, e-commerce increases cybersecurity risks, as the risk of hackers damaging websites
and funds increases.
Keywords: small business, e-commerce, advertising, search engine optimization, sponsorship.

Xukmer dabman BAJIAJIJIN
JlokTopaHT A3epOaiiKaHCKOTO rOCYAapCTBEHHOTO 3KOHOMUYECKOTO YHUBEPCUTETA

BJIMSTHUE IMTPUCYTCTBHUSA PRIHKOB DJIEKTPOHHOM KOMMEPILIMA HA
KOJMYECTBO U BBI>KUBAHUE MAJIBIX IIPEAIIPUATHUU

Pesrome

Heas wucciaenoBanus. llenbio uccnenoBaTeabCcKol padOTHI SBISETCS HM3YYCHUE BIMSAHUSA
MPUCYTCTBUSL HA PBIHKAX 3JEKTPOHHOM KOMMEPLHMHM Ha KOJIMYECTBO M BBDKMBAEMOCTh MAJIbIX
npennpusaTuil. B craTthe aHanM3MpyrOTCS TEHIACHLMM Pa3BUTHUS MUPOBOIO PBIHKA AJIEKTPOHHON
KOMMEPIIMH, €r0 BIUSHHE Ha pPa3BUTHE Majoro OM3HEca, pacCMaTPUBAIOTCS METOJbI MOBBIIICHUS
3G EKTUBHOCTH HHTEPHET-KOMMEPIIMH U TIEPCTIEKTUBEI Pa3BUTHS SJIEKTPOHHOW KOMMEPIIHH.

Metoabl ucciaenoBanus. B xone uccienoBaHusi ObUTH HMCIONIB30BAaHBl METOJbI HAOIIOICHUS,
MHAYKIUU U IeAYKIHUH, CTATUCTUYECKOIO aHaJIN3a. 3/1eCh ObUIN MPOaHAIU3UPOBAHBI J10JI IPOAAK
3JIEKTPOHHOW KOMMEPLHUU B PO3HUYHBIX IPOJaxax CpeAu BEAYUIUMX CTpaH MUpa B pa3HbIC I'OJbl U
00bEeM pBIHKA OJIOTOB IS AIEKTPOHHOM KomMepiuH B Mupe B 2012-2017 romax u JaHbI MOSCHEHUS
K pe3yJibTaTaMm.

PesyabraTel uccaenopanusi. Hukxe npuBeneHbl HEKOTOPHIE U3 PE3YJIbTATOB, MOJYyYEHHBIX B
KOHIIE UCCIIEJOBaHU:

e  DJEKTpOHHAas KOMMEpLHUS yXkKe cTana HEOThEMJIEMON YacThl0 MUPOBOM S3KOHOMUKH. OIHAKO
IIPOLIECC €€ CTaHOBJIEHUS mpojosrkaercs. OQHONW U3 TJIaBHBIX MPOOJEM B €€ Pa3BUTUM SIBIISAETCS
BOIIPOC PETyJIMPOBAHUS OTHOILIECHUM, KOTOpPbIE BO3HUKAIOT MEXKIY YYACTHHUKAMU TOPIOBOTO
nporecca, OCOOCHHO B YaCTH TPAHCTPAHUYHBIX TPAaH3aKIUH;

e Emie oHUM KIIIOUYEBBIM BOIPOCOM AJIs JajdbHEHIIEro pa3BUTHS AJNEKTPOHHOW KOMMEPIUU
ABIISICTCS HEOOXOAUMOCTh MOCTPOCHUSI CUCTEMBl OTKPBITOW KOHKYpEHIUH. Pa3BUTHE 371€KTPOHHON
KOMMEpLMH TpeOyeT, MpekJe BCEero, ONaronpusTHOM cpeabl s Hee. ODTO TaKKe IMO3BOJIUT
OPEANpUATHSAM W TOTPEOUTENSIM IMOBBICUTh KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh 3a CYET HCIOJIb30BAHUS
U(POBBIX TEXHOJIOTHH;

e Pa3BuTue DJIEKTPOHHON KOMMEPIIMM CUHUTAETCA OJHOW U3 TJIOOATBHBIX TEHACHIUI
HSKOHOMHYECKOr0 pa3BuTHs. PacmmpeHne oHJIalH-TOProBiIM BEAET K YCKOPEHMIO IJ100anu3aluu u
oOMeHa uHpOpMaIIHeii;

e B mHacrosimee Bpemsi 3JIEKTpOHHasT KOMMEpIMs MOBBINIAET PUCKU KuOepOe30macHOCTH,
MIOCKOJIbKY BO3PacTaeT PUCK MOBPEXICHHs BeO-CaliTOB U CPE/ICTB XaKepaMHU.

KiroueBble cioBa: Manblii Ou3HEC, OJJIEKTpPOHHasT KOMMEpLMs, peKjama, IOUCKOBas
ONTHMHU3ALMSL, CIOHCOPCTBO.
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