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MUOSSISOLORDO ERP TOTBIQI: NOQLIYYAT VO iNSAN RESURSLARINDA
INNOVATIV HOLLOR

Xiilasa

Bu mogalonin asas magsodi ERP sistemlarinin nagliyyat vo insan resurslart sahalorinds totbiginin
innovativ hallar togdim etmasini arasdirmaqdir. Bu sahalor miiassisalorin faaliyystindo miihiim yer
tutur vo diizgiin idaro edildikdo boyiik faydalar tomin edir. Nogliyyat sahosindo ERP, logistika
omoliyyatlarin1 optimallasdirir, is¢i vo yiiklorin izlonmasi vo resurslarin idars edilmasi sahalorindo
effektivliyini artirir. Insan resurslar1 sahosindo iso ERP, kadr segimindon tutmus omokdaslarin
inkisafina godor bir ¢ox omoliyyati avtomatlagdiraraq idaroetmoni asanlasdirir vo togkilatin
performansini artirir.

ERP (Enterprise Resource Planning) sistemlori miiassisolorin miixtalif funksiyalarmi va
resurslarini bir platformada birlogdirarak idars etmays imkan veran program tominatidir. Bu sistemlor
osason maliyys, insan resurslari, istehsalat, anbar, satis vo digar saholordo molumatlarin
morkazlosdirilmasi  vo omoliyyatlarin optimallagdirilmasint  tomin edir. ERP proqramlari
miiassisalorin amaliyyatlarini daha siiratli, dagiq vo somorali sokilds idars etmalarina imkan verarak,
resurs istifadasini maksimum daracads artirmaga vo Xarclori azaltmaga komok edir.
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Giris Nogliyyat sahasinda ERP, logistika

ERP (Enterprise Resource Planning)  amoliyyatlarin1 optimallasdirmagqla, resurslarin
sistemlori miiossisolorin - miixtalif foaliyyst  daha effektiv istifado edilmosini vo yiik
saholorini vahid bir platformada birlogsdiron  dasimalarinin diizgiin sokilds idara olunmasini
program tominatidir. Bu sistemlor, asason, tomin edir. Insan resurslar1 sahasinds iso ERP,
maliyys, istehsalat, anbar, satis, insan resurslari ~ kadr se¢imi, omokdaslarin inkisafi vo digar
Vo digor idaroetmo sahalorindo amaliyyatlarin  idaroetmo omoliyyatlarini - avtomatlasdiraraq,

optimallagdirilmasini tomin edir. ERP sistemlori  toskilatin  @imumi performansini  artirmaga
miossisaloro  molumatlari  morkozlosdirorok,  komok edir [1 s.45-59].
omoliyyatlarin siiratli vo doqiq sokilda yerina Bu mo6vzu, miiasir dovriin taloblorina cavab

yetirilmosini,  resurslarin = daha  effektiv  vermok va ragabat iistiinliiyii alds etmak istayan
istifadasini vo imumi somoraliliyin artirilmasint  miioessisolor igiin aktualliq kosb edir. ERP
tomin edir. Bu mogalonin asas mogsadi ERP  sistemlarinin  totbigi, noagliyyat vo insan
sistemlorinin  nogliyyat vo insan resurslari  resurslar saholarinda optimallagdiriimis
saholorinda tatbiginin innovativ hallor togdim  proseslor vo innovativ hallorlo miiassisalora
etmosini  aragdirmaqdir. Bu saholor miios-  daha ¢evik vo somorali foaliyyst gdstormoya
sisalorin faaliyystinds miihiim yer tutaraq, dogru  imkan verir.

idara edildikds boyiik faydalar tomin eds bilar.

254


https://orcid.org/0009-0002-7481-4966

S. F. Rasulzada

@

Miiassisalarda erp totbiqi: naqliyyat
V2 insan resurslarinda innovativ hallar

Osas hissa

Nogliyyat proseslorinin optimallagdirilmast,
bir ¢ox miiassiso liglin omoliyyat xorclorini
azaltmag vo xidmot Kkeyfiyyotini artirmaq
mogsadi dasiyan vacib bir addimdir. ©nanavi
nogliyyat idaroetmo iisullarinda ¢oxlu resurs sorf
olunmasi vo amoliyyatlarin effektiv olmamasi
mimkindir. Bu sobabdon ERP sistemlori,
nogliyyatin miixtolif saholarinda
avtomatlagdirma vo integrasiya toklif edorok,
omoliyyatlarin somoraliliyini artirmaga komok
edir. ERP-nin toqdim etdiyi giiclii alatlor
sayasindo, marsrutlarin planlagdirilmast  vo
nogliyyat vasitalorinin toqibi asanlasir, yiik
dasimalar1 daha siiratli vo effektiv sokildo idara
olunur.

Bu sistemlar, yiik dasimalariin optimal idara
olunmasini tamin edan alqgoritmlor va alotlor
togdim edir. ERP sistemloari vasitasils, nagliyyat
marsrutlart on uygun sokilds planlasdirilir ki, bu
da yanacaq sSorfiyyatini, vaxt xarclorini vo
gecikmolori  minimuma endirir.  Nogliyyat
vasitolorinin izlonmasi  sayasinds, hor bir
nogliyyat vasitasinin yerlosdiyi yer vo harokot
etdiyi marsrut real vaxtda izlono bilir. Bu,
sirkatlorin nagliyyat vasitalorinin on effektiv
sokildo idara edilmasini tomin edir. Homginin,
resurslarin  (neft, omok, zaman) optimal
istifadasi ilo sirkatlor omoliyyat xorclorini
azaldir vo omoliyyatlarin siiratini artirir [7 s.3-
18].

ERP-nin nagliyyat logistikasi tizarinds tosiri

ERP sistemlorinin  nogliyyat loqistikasi
tizorindoki tosiri ¢ox genisdir. Nogliyyat
loqistikasi, bir miiassisonin mal va xidmatlorini
toyinat yerlorino ¢atdirmaq tiglin lazzm olan
biitiin proseslori ohato edir. ERP, bu proseslori
sinxronlasdiraraq, biitiin omoliyyatlar1 birlosdirir
Vo optimallasgdirir. Bu, yiik dagima proseslarinin
idaro edilmasi tigiin vacibdir. ERP sistemlori,
noagliyyat vasitalorinin vo yiiklarin vaziyyatini
izloyarak, marsrutlarin optimallagdirilmasina vo
gecikmolorin  azaldilmasina imkan  verir.
Nogliyyat vasitalorinin izlonmasi sayasindo,
onlarm samarali istifadasi tamin olunur, bu da
nagliyyat xarclorini azaldir.

Olavo olaraq, ERP, anbarlardan yiik
gondoarilmasina gadar olan biitiin amaliyyatlari
birlosdirarak, proseslor arasinda olageslondirmo
tomin edir. Bu sinxronizasiya, siiratli vo doagiq
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xidmatin  tomin olunmasina komok  edir.
Masoalon, ERP, yiikiin anbarlardan g¢ixarilmasi,
nogliyyat vasitosine yiiklonmosi, marsrutun
izlonmasi  vo toyinat yerino catdirilmasi
marhalolorini  bir arada idaro edir. Bu
integrasiya, tochizat zoncirindo ardicilligr vo
cevikliyi —artirir, eyni zamanda logistik

omoaliyyatlarda sohvlorin vo ya kasintilorin
qarsisint  alir. Notico olarag, ERP totbiqi,
nogliyyat loqistikasinda hom mohsuldarlig
artirir, ham da xidmatin keyfiyyatini yiiksaldir[8
s.1-8].

Real vaxt molumat miibadilasi vo tohlil

ERP sistemlorinin an ohomiyyatli
tstiinlikklorindon  biri, real vaxt molumat
miibadilosi vo tohlil imkan1 yaratmasidir. Bu,
nogliyyat amaliyyatlariin izlonmosi vo idaro
edilmasindo miihiim rol oynayir. Malumatlarin
dorhal yenilonmosi, miiassisalora vaxtinda va
dogru gorarlar vermays imkan verir. Masalan,
yiikiin yerlosdiyi yer, nagliyyat vasitalorinin
vaziyyati, toyinat yerino ¢atma zamani kimi
malumatlar real vaxtda oldo edilir. Bu
molumatlar, sirkatloro hor hansi bir gecikmo vo
ya problem barods dorhal xobardarhiq edir va
proaktiv olaraq tadbirlor gérmaya imkan verir.

Real vaxt tohlili, sirkotloro omoaliyyatlarin
effektivliyini 6lgmok, performansi izlomoak vo
hor hansi potensial problemlori miioyyan etmoak
ticlin vacibdir. Masalan, bir nagliyyat vasitossi
toyinat yerino gecikirss, ERP sistemi bu
molumati dorhal geyds alir vo nagliyyat
menecerlarina gecikmonin sababini arasdirmaga
imkan verir. Bu, problemlori erkon moarhalalards
askar etmoays Vo onlar1 darhal hall etmays komok
edir. Bu ciir siirotli miidaxils, nagliyyat
amoaliyyatlarinin somaraliliyini artirir vo miistori
moamnuniyyatini yiiksaldir.

Bundan olavs, ERP sistemlori tohlil edilon
molumatlar1 daha strateji gorarlar vermoak {igiin
istifado edir. Bu molumatlar asasinda, tochizat
zoncirindoki biitiin marhoalalor optimallagdirilir.
Masalon, hor hanst bir yolun daha ¢ox
gecikmaya Sobab olmasi miisahido edildikdo,
ERP sistemi avtomatik olaraq yeni marsrut toklif
edo bilor. Noticads, bu ciir real vaxt molumat
miibadilosi vo tohlil, sirkatlorin nagliyyat
omoliyyatlarin1 daha siiratli, daha somorali va
miistori ehtiyaclarina uygun sokildo idars
etmoloarini tomin edir [2 5.132-150].
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Bu biitin mogamlar, ERP sistemloarinin
nogliyyat sahasindaki tosirinin vo faydalarinin
no Qodor genis oldugunu gostorir. Bu ciir
sistemlor, ham maliyys, hom do omaliyyat
baximidan miiossisalora ohomiyyatli
ustlinliiklor tomin edir vo miasir logistika
idaraetmasinin vacib bir hissasine ¢evrilir.

ERP va insan resurslarinin idars edilmasi

HR proseslorinin avtomatlasdiriimasi- Insan
resurslart  (HR) sahoasinds ERP  sistemlori,
miiossisolorin kadr se¢imi, is¢i gqeydiyyati, omok
haqqr  hesablamalari, tolim  vo inkisaf
programlart  kimi  bir ¢ox  omoliyyati
avtomatlasdirmasina imkan  verir. Bu
avtomatlasdirma HR komandalarinin vaxtini vo
resurslarint  daha strateji isloro yonaltmoya
imkan taniywr, amoaliyyatlart daha siiratli vo

dogiq edir. ERP  sistemlori  isgilarin
Molumatlarini moarkozlosdirir, onlarin
performansimi izlayir vo isgilorin  karyera
inkisafini dastaklayir. Homginin, HR

omaliyyatlarinin avtomatlasdirilmasi, idaroetma
Xotalarinin qarsisini alir vo inzibati islori azaldir
[35.314-328].

Performans izlomo vo analitika- ERP
sistemlori is¢ilorin performansini izlomok tigiin
giicli analitik alatlor toklif edir. Bu sistemlar,
is¢i  performansim1i  miixtalif — gostaricilorlo
giymatlondirir, masalon, is¢i mohsuldarligi, iso
galma tezliyi, tolim ehtiyaclari vo digar miihiim
parametrlor. Analitik tohlillor HR
miitoxassislorine iscilorin  giiclic  vo  zaif
toroflorini miioyyan etmokds vo miivafiq inkisaf
programlar1 totbiq etmokds komok edir. Bu
molumatlar osasinda togkilat rohborliyi isci
performansin1 ~ optimallasdirmaq veo  daha
effektiv qgorarlar gobul etmok iiglin osash
gorarlar vers bilir.

Isci momnuniyyatinin artirilmasinda ERP-nin
rolu- ERP sistemlori is¢i momnuniyyatinin
artirllmasi {i¢iin vacib rol oynayir, c¢iinki bu
sistemlor isgilorin ehtiyaclarini daha yaxsi basa
diismok va onlarin rifahini yaxsilasdirmaq tigiin
molumat tomin edir. Iscilor {iciin soffaf
omaliyyatlar, somoarali amok haqqi vo miikafat
sistemlori, rahat tolim vo inkisaf imkanlar
yaratmaqla ERP is¢i momnuniyyatini artirir.
ERP, homginin isgilorin sikayatlorini izlomaya
vo idaro etmoayo komok edir, Dbelsliklo,
miossisonin  daxili  miihiti  yaxsilagdirilir.
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Naticado, bu, is¢i mohsuldarhigini va togkilatin
timumi performansini artirmaga sorait yaradir [4
5.234-254].

Siini intellekt vo ERP- Siini intellekt (Al)
texnologiyalarinin ERP sistemlarina
inteqrasiyasi, miiassisalora daha agilli va gevik
idaroetma hollori  togdim edir. Al, ERP
sistemlarinin molumatlar1 daha darindan tohlil
etmosino vo real vaxtda daha dogru qorarlar
gobul etmoasino imkan verir. Siini intellekt,
mistori davranigini, bazar meyllarini vo daxili
omoaliyyatlar1 prognozlasdirmaqda istifads edilo
bilor. Ayrica, Al osash alqoritmlar, resurslarin
optimallagdirilmasi, is¢i performansinin analizi
vo daha effektiv tochizat zanciri idaroetmasi
ticlin totbig olunur. Bu texnologiya, ERP
sistemlorinin daha miistoqil A
avtomatlasdirilmis islomasini  tomin edorak,
miiassisalarin foaliyyatini daha da yaxsilagdirir.

Mobil texnologiyalarla integrasiya- Mobil
texnologiyalarin ERP sistemlari ilo
inteqrasiyasi, miiassisalora daha ¢evik vo rahat
idaroetmo imkan1 toqdim edir. Mobil tatbiglor
vasitasils is¢ilor vo menecerlor istonilon yerdon
ERP molumatlarina daxil ola bilor, omaliyyatlari
izloys Vo lazim olan qorarlar1 vera bilarlor. Bu,
miistaqillik va siirat tomin edir, xiisuson sahada
isloyan va ya uzaq ofislords ¢alisan is¢ilar tigiin
faydalidir. Mobil ERP sistemloari eyni zamanda
anbar idaroetmasi, tadariik zanciri izlonmasi vo
mistori olagolori idaroetmosi kimi sahalords
effektivliyi artirir. Inteqrasiya edilmis mobil
hollor isgilorin daha siiratli vo dagiq gorarlar
gobul etmasins imkan taniyir [5 s.435-450].

Bulud osasli ERP sistemlori- Bulud osash
ERP sistemlori, miassisalora molumatlarin va
resurslarin - morkazlosdirilmasini vo uzagdan
idaro edilmosini tomin edon miiasir bir
yanagmadir. Bu tip sistemlor, miiassisalora daha
asag1 xorclorlo genislono bilon, elastik va
tohliikasiz bir platforma toqdim edir. Bulud
ERP, istifadogilarin istanilon yerdon va cihazdan
ERP molumatlarina asanlqla daxil olmalarina
imkan verir. Bu, homg¢inin molumatlarin
itirilmasi riskini azaldir vo sistem yenilomolarini
daha siiratli vo asan hoyata kegirmayo sorait
yaradir. Bulud osasli ERP, miiassisoloro daha
stiratli inkigafa imkan verarak, onlarin bazarda
daha cevik vo rogaboto davamli olmalarini tamin
edir.
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ERP tatbiginda garsilasilan ¢atinliklor

ERP sistemlarinin totbiqi miiassisalor {igiin
bir ¢ox fayda tomin etso do, bu proses bozi
catinliklorla do miisayiot olunur. i1k olaraq, ERP
sistemlorinin tatbiqi uzun vo miirokkab bir
proses ola bilor, ¢iinki bu, modvcud
omoaliyyatlarin vo is axminin tamamila yenidon
qurulmasini tolob edir. Toskilatlarin isgilori yeni
sistemo uygunlagsmaqda ¢otinlik ¢oka bilor,
xiisusila tocriibasiz va ya texnologiyaya az balod
olan istifadagilor i¢iin. Olavo olarag, ERP
sistemlorinin  totbigi zamani molumatlarin
diizgilin Gtiirtilmasi va kegid dovriinde malumat
itkilori vo ya uygunsuzluglar1 yaranma riski do
moveuddur. Bu  ¢atinliklor, ERP-nin ugurla
totbiqi ti¢lin diizgiin planlasdirma, tolim vo
resurslarin ayrilmasini tolob edir [6 5.70-82].

Texnoloji va togkilati manealor

ERP sistemlarinin totbiqi zamani qarsilagilan
texnoloji manealordon biri, sistemin mévcud IT
infrastrukturu ilo uygunlugunun olmamasidir.
Yeni ERP sistemlori ¢ox vaxt yiiksok hesablama
giicii vo genislona bilon serverlar talob edir ki, bu
da kicik vo orta Olgoli miiassisolor tigiin
ohomiyyatli bir sormays qoyulusu tolob edir.
Bundan slava, ERP proqramlari ¢ox vaxt xiisusi
totbiglorlo  integrasiya etmokds  ¢atinliklor
yaradir, xiisusilo avvalki sistemlarlo uygunluq
mosalalori vo molumat 6tiiriilmosi baximindan
[9 5.413-430].

Toskilati manealor iso daha ¢ox insan amili
ilo baglhdir. Iscilorin yeni ERP sistemini gobul
etmomosi,  miigavimat  gOstormasi Vo
doyisiklikloro uygunlagsma problemi yarada
bilor. Bu, homginin is¢ilarin yeni sistemlo
islomok {iglin lazimi bacariq va bilikloro malik
olmamasi ilo slagodar problemlari do ohato edir.
Togkilatlar bu clir problemlori asmaq iiglin
diizgiin tolim programlar1 vo dostok xidmatlori
togqdim etmali, doyisiklik idaraetma proseslorine
ciddi yanagsmalidir. ERP sistemloarinin tatbiqi,
toskilatin modoniyyati vo is strukturu ilo
uygunlasmalidir ki, biitiin bu manealor effektiv
sokilda hall olunsun [10 s.209-211].

Natica

Bu todgigatin naticalori, ERP sistemlorinin
nogliyyat vo insan resurslar1 saholorindoki
totbiginin miiassisalora boyiik faydalar tomin
etdiyini gostarir. Nogliyyat sahoasindo ERP,
logistika ~ omoliyyatlarint  optimallagdiraraq
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resurslarin  effektiv  istifadesini  vo  yiik
dasimalarinin diizgiin idars olunmasini tomin
edir. Bu sistemlor, nogliyyat omaliyyatlarinin
har marhalasini izlomo vo real vaxt moalumat
miibadilosi ilo siiratli gorar gobul etmayi
miimkiin edir. Insan resurslar1 sahosinda iso
ERP, kadr se¢imi, amok haqqi hesablamalari,
tolim vo inkisaf proqramlart kimi proseslori
avtomatlagdiraraq toskilatin imumi
performansini artirir. Homginin, ERP sistemlori
is¢i performansini izloyarok daha moalumatlh vo
strateji gorarlar goabul etmays imkan verir.

Olavo olaraq, miiasir innovativ hallor,
xiisusan siini intellekt, mobil texnologiyalar vo
bulud osasli ERP sistemlori, bu tatbiglorin daha
da effektiv vo ¢evik olmasini tomin edir. Siini
intellekt ERP-nin gorar gobul etma proseslorini
avtomatlagdirir vo daha yaxsi prognozlar toqdim
edir, mobil texnologiyalar iss is¢ilarin istanilon
yerdon molumatlara daxil olmasini tamin edir.
Bulud osasli ERP sistemlori iso miiassisalora
daha az xarclo daha genislona bilon, tohliikasiz
Vo ¢evik bir idaraetma platformasi toklif edir.

Bununla bels, ERP totbiginds qarsilasilan
catinliklor va texnoloji, toskilati manealor do
movcuddur. Sistemin totbiqi zaman alir vo
miiossisolor movcud IT infrastrukturu ilo
uygunluq tamin etmoali, homginin isgilori yeni
sistemo uygunlasdirmalidir. Bu, miiassisalorin
miivafiq resurslart ayirmasint  vo  tosirli
doyisiklik idaroetmo  yanasmalarmi totbiq
etmalorini tolob edir.

Toatbiqi Uciin Praktiki Tovsiyalor:

1. Diizgiin Planlasdirma vo Hazirhq:
ERP sisteminin totbigino baslamadan ovval
miiassisalor hoartarafli tohlil etmali vo talablori
miioyyon etmolidir. Mdvcud is axinlart vo
amoaliyyatlar nazors alinaraq sistemin uygunlugu
giymatlondirilmalidir. Bunun {giin  is¢ilor
arasinda ilkin talimlor vo molumatlandirma
prosesi do vacibdir.

2. Dayisiklik Idarsetma va  Talim
Proqramlari: ERP totbiqi zamanu is¢ilorin yeni
sistemo uygunlagmasit vacibdir. Dayisiklik
idaroetmo proseslori totbig edilmali, iscilora
sistemin istifadasi tizra tolimlar verilmalidir. Bu,
istifadagilorin yeni sistemo olan miigavimatini
azaltmaga vo ERP-nin effektiv tatbigino komok
edocokdir.
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3. Texnoloji Uygunluq vo infrastruktur:
ERP sistemlori yiiksok hesablama giicii vo
genislona bilon serverlor tolob edir. Buna gora
do, muoassisalor movecud IT infrastrukturunu
yenilomali vo sistemin totbiqi {igiin lazimi
texnoloji resurslar1 toamin etmoalidir. Bu, sistemin
optimal islomasini Vo molumatlarin
itirilmomasini tamin edacokdir.

4. lInteqrasiya vo Moalumatin Diizgiin
Kecidi: ERP sistemlorinin avvalki program
tominatlari ilo inteqrasiyasi ¢ox vaxt ¢atinliklor
yarada bilor. Bu sababdon ERP totbiqi zamani
molumatlarin diizgiin Gtiiriilmosi vo sistemlor
arasinda inteqrasiyanin tomin edilmasi vacibdir.
Bu, hor hansi bir malumat itkilorinin garsisini
alacaq vo sistemin diizgiin islomasini tomin
edocokdir.

5. 1lsci Performansmim izlonmasi vo
Tayinatlarin Yenilonmasi: ERP sistemlori is¢i
performansini izlomok vo tohlil etmok iigiin
faydali vasitolor toqdim edir. Togkilatlar bu
molumatlar1  istifado edorok omokdaslarin
inkisafin1  dostoklomali vo miivafiq tolim
programlart  togkil etmolidir. Performansin
davamli olaraq izlonmasi Vo isgilora geri
bildirim verilmasi is¢i momnuniyyatini  vo
toskilatin iimumi effektivliyini artiracaqdir.

6. Daima Yenilanma va Tokmillasdirma:
ERP sistemlori vo texnologiyalar davamli
inkisaf edir. Bu sobobdon miiossisolor ERP
sistemlorini vaxtasirt yenilomali vo miivafiq
olaraq yeni texnologiyalar1 totbiq etmalidir. Bu,
onlarin rogabat qabiliyystini artirmaga vo
doyison bazar soraitino uygunlagsmaga imkan
veracokdir.

ERP sistemlorinin miiassisalorde ugurla
totbig edilmasine vo onlarin amoaliyyatlarini
daha effektiv vo somoarali sokildo idara etmoys
imkan veracokdir.
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ERP IMPLEMENTATION IN ENTERPRISES: INNOVATIVE SOLUTIONS IN
TRANSPORTATION AND HUMAN RESOURCES

Summary

The main purpose of this article is to explore the innovative solutions provided by ERP systems in
the transportation and human resources sectors. These areas play a significant role in the operations
of enterprises, and when managed properly, they offer substantial benefits. In the transportation
sector, ERP optimizes logistics operations, enhances the tracking of workers and cargo, and increases
efficiency in resource management. In the human resources sector, ERP automates various operations
from staff selection to employee development, simplifying management and improving
organizational performance.

ERP (Enterprise Resource Planning) systems are software that allows enterprises to manage
various functions and resources within a single platform. These systems centralize data and optimize
operations mainly in finance, human resources, production, inventory, sales, and other sectors. ERP
programs enable businesses to manage their operations more quickly, accurately, and efficiently,
increasing resource utilization to the maximum and helping to reduce costs.

Keywords: ERP system, Transportation optimization, Human resources management, Innovative
solutions

Mlapuxa dyar PACYJIZAJIA
AzepOaiipKaHCKUI TeXHUYECKUH YHUBEPCUTET, aCITUPAHT

BHEJAPEHUE ERP B IPEAINIPUATUAX: UHHOBAIIMOHHBIE PEHHIEHUS B
TPAHCIIOPTUPOBKE U YIIPABJIEHUH YEJIOBEYECKUMHU PECYPCAMMU

Pe3rome

W3y4nTh HHHOBAIIMOHHbIE pENIeHHs], peaocTaBisieMbie ERP-cucTemMaMu B cekTopax TpaHcrmopra
U yIOpaBleHHWs [E€PCOHAJIOM. OTH O0JacTH WIPAOT 3HAYUTEIBHYIO pPOJIb B JIEATEILHOCTH
NPEINPHUATHI, W [PH MPABHIBHOM YIPAaBJIEHHH OHHM TPUHOCAT CYNIECTBEHHbIE BBHITOIBL. B
TpaHCIOPTHOM cekTope ERP ONTHMHU3MPYET JIOTUCTHYECKUE OIEPAIliH, YIy4IIaeT OTCICKHBAHHE
pabOTHUKOB WM TPY30B, a TaKKe MOBBIMIAET 3(pPEKTHBHOCTH yIpaBieHHUs pecypcamu. B cdepe
yrpasieHus nepcoHaaoM ERP aBromarnsupyeT pasindHbie ONEpalyy: OT Moadopa mepcoHaa o
Pa3BUTHS COTPYAHUKOB, YIIPOIIasi yIPaBJIeHHE U MOBBIIIASA 3P (HEKTHBHOCTH paOOTHI OpraHH3aIliH.

ERP (Enterprise Resource Planning) — sro mporpammuoe o0eciieueHHe, KOTOPOE MO3BOJISET
NPEINPHUATHSIM YIPABIATh Pa3IMYHBIMA QYHKIMAMH ¥ PECYypCaMu B paMKax €IMHOU IIaT(OpPMBI.
DTH CUCTEMBI IECHTPATU3YIOT JaHHBIC M ONTHMHU3UPYIOT OIEpalliH, [IaBHBIM 00pa3oM, B puHaHCAX,
YeJIOBEYECKHMX peCypcax, IMPOU3BOICTBE, 3ammacax, poaaxax u Apyrux cekropax. IIporpammer ERP
MIO3BOJISIFOT TIPEANPHUATHSIM YIIPABJIATH CBOEH JIEITEIBHOCTBIO 00Jiee OBICTPO, TOYHO U 3()(PEKTUBHO,
MaKCHMaJIbHO YBEJIMUMBAs MCIIOJIb30BAHUE PECYPCOB U ITOMOI'asi CHU3HMTH 3aTPAThI.

KaioueBbie ciaoBa: ERP-cucrema, Ontummusanusi TpaHCIOpTa, YTPaBICHHE MEPCOHAIOM,
VHHOBAIMOHHBIE PEIICHUS
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